
 

 
 

INFORME ESTADISTICO TRIMESTRAL DEL 311, QUEJAS 
RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS 

 
TRIMESTRE JULIO – SEPTIEMBRE 2025 

 
 

Fecha de elaboración: 03/10/2025 

Resumen ejecutivo 
 
Durante el periodo Julio-Septiembre 2025, no se registraron ninguna queja, reclamación o sugerencia por el 
Portal del 311 ante la OAI. 
 
Detalle del periodo 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

Maria Antonia Guerra Roques  

Responsable Acceso a la Información (RAI) 

Teléfono: 809-689-4167 Ext.: 223   
Correo electrónico: mguerra@jac.gob.do /oai@jac.gob.do  
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Estadísticas 311
Trimestre Jul-Spt 2025 

CANTIDAD RESUELTAS PENDIENTES

TIPO CANTIDAD RESUELTAS PENDIENTES 

QUEJAS 0 0 0 

RECLAMACIONES 0 0 0 

SUGERENCIAS 0 0 0 

OTROS 0 0 0 

TOTAL 0 0 0 
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