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Aviacion Civil

istinguidos lectores; con esta tercera entrega de "AEROPOLITICA”,

creemos haber alcanzado la mayoria de edad de la Revista, quedan-

donos como tarea y compromiso principal, el lograr su permanencia en

el tiempo, lo que dependera de que podamos seguir brindando infor-
maciones que contribuyan a mantener el interés de nuestros lectores, conforme al
contenido que en cada numero les podamos ofrecer.

Tal y como ha sido la linea informativa de “AEROPOLITICA”, en este nimero
se publican articulos elaborados por nuestras diferentes dependencias, mediante
los cuales se informa de manera actualizada, sobre las diversas actividades que se
desarrollan en torno a la aviacion civil en sentido general, y del transporte aéreo en
particular. De igual manera ponemos en conocimiento de ustedes; aspectos que
reflejan como ha ido positivamente evolucionando institucionalmente esta Junta
de Aviacion civil.

También podréa informarse al leer este nimero, de cual ha sido el comportamien-
to en términos estadisticos, del flujo de pasajeros que tocan nuestros diferentes
aeropuertos internacionales, al tiempo que presentamos un articulo de opinién,
sobre el futuro del mercado de pasajeros a nivel local y mundial, y de las pro-
yecciones del mismo a corto y mediano plazo, asi como de qué manera se veria
afectado nuestro pais, en un renglén que es vital para nuestra economia, como lo
es el turistico.

La Junta de Aviacion Civil ha estado permanente laborando en el aspecto inter-
nacional, encaminando sus mayores esfuerzos a lograr la expansiéon de nuestros
mercados. Un dato importante a ser resaltado y que refleja la expansion antes
dicha, es el incremento del nimero de lineas aéreas que operan en nuestros ae-
ropuertos internacionales, y cuya presencia ha inducido al establecimiento de em-
presas que ofrecen diversos servicios aeroportuarios, generando por via de conse-
cuencia, la creacién de nuevos empleos dentro del sector.

Institucionalmente, la Junta de Aviacion Civil se ha ido fortaleciendo de manera
permanente como ya hemos expresado en otras ocasiones, y muestra de ello se
manifiesta en el articulo que sobre Facilitacion del Transporte Aéreo se publica en
este numero, en el que al tiempo de edificar al lector sobre los derechos de los pa-
sajeros y los fundamentos en que se basan los mismos, se plasma de manera sin-
tetizada la labor desarrollada por la Divisién de Facilitacién, a partir de su creacion.

Al tiempo que les reiteramos nuestro agradecimiento por la favorable acogida
que le han dispensado a nuestro érgano informativo, nos mantenemos confiados
en que, tal y como ha sido el propdsito que nos impusimos como objetivo desde
que concebimos este proyecto, el material que en esta ocasién les brindamos, les
sirva de mucha utilidad.

Invitamos a nuestros lectores, a que disfruten el contenido de este Tercer Nime-
ro de “AEROPOLITICA”.

Muchas gracias
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LICENCIADO FRANK GUERRERO,
ENCARGADO DE LA DIVISION DE
ECONOMIA DEL TRANSPORTE
AEREO

Con frecuencia escuchamos a las autoridades del
gobierno, a representantes del sector privado, y sobre
todo del ramo hotelero, referirse a la cantidad de per-
sonas que hacen uso de los aeropuertos internaciona-
les para ingresar al pais.

Esto es asi, porque sin dudas del desempeiio positivo
o negativo que refleje el transporte aéreo de pasajeros,
pudieran explicarse o proyectarse muchas situaciones
del orden econdmico en el territorio nacional.

En las siguientes lineas buscaremos analizar de ma-
nera retrospectiva el comportamiento del trafico de
pasajeros y operaciones aéreas, medido tanto en en-
tradas como en salidas, durante los uUltimos siete afios,
y en base a los datos arrojados, ceteris paribus, esta-
blecer cuales son las perspectivas que en términos ge-
nerales, a mediano y corto plazo, depara el futuro para
este importante sector de la economia dominicana.
Los datos estadisticos nacionales presentados provie-
nen en su mayor parte del Sistema Estadistico del Insti-
tuto Dominicano de Aviacién Civil (IDAC).

AMBITO PREVALECIENTE 2005-2011:
2005-2007. Un vuelo con viento de cola:

El septenio 2005-2011, en el aspecto internacional
se caracterizo durante sus primeros tres afios por pre-
sentar resultados altamente positivos para la industria
aérea, alcanzados en un contexto econémico mundial
favorable, aunque con un desaceleramiento marcado a
partir de mediados del 2007 en las economias de ma-
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_as Estadisticas por dentro

yor desarrollo. En esos afios, el transporte aéreo mun-
dial de pasajeros, medido en pasajeros por kilometro
transportado (RPK), crecié a una tasa cercana a 7.9%.

Por su parte en el aspecto nacional, como veremos
mas adelante, esta bonanza mundial coincide con la
mayor tasa de crecimiento alcanzada en el flujo de pa-
sajeros internacionales, tanto en entradas como en sa-
lidas. De hecho, en el afio 2005 por vez primera el flujo
de pasajeros en entradas supera los 4 millones.

2008-2009. Nubarrones en el firmamento:

Para el mes de abril de 2008, comienzan aparecer los
primeros signos negativos que pudieran contrarres-
tar las tendencias favorables antes mencionadas. En el
plano internacional, en un comunicado de fecha 1 de
abril de ese mismo afio, la Asociacion Internacional del
Transporte Aéreo (IATA por sus siglas en inglés) hace
referencia a que una potencial estanflacién (estanca-
miento econdémico con inflacidon de precios) amenaza
la industria aérea, por lo cual reducia en aproximada-
mente 60% las expectativas de beneficio para sus li-
neas aéreas.

En el contexto nacional, si bien las proyecciones de
los organismos internacionales como las del Fondo
Monetario Internacional (FMI) indicaban que nuestro
pais continuaria disfrutando de un crecimiento econé-
mico positivo (El FMI estimaba un crecimiento de 4.8%,
terminamos creciendo 5.3%), proyectaba en cambio
para el resto del mundo, sobre todo para las econo-
mias de naciones desarrolladas, como la de Estados



Unidos y de los Estados de la Zona Euro, una contrac-
cion econdmica que en principios pareceria ser de ca-
racter ciclico, pero que posteriormente la realidad de
su duracion y profundidad nos dejarian saber que no
era de tal naturaleza.

Al impacto econdmico de la crisis mundial que ten-
dria efecto en los principales mercados emisores de
turistas hacia nuestro territorio, y en donde paralela-
mente residen el mayor grueso de los dominicanos
en el exterior, habria que sumarle los efectos de otra
variable de gran peso en el trafico de pasajeros hacia
nuestro territorio: nos referimos a la crisis de los pre-
cios de los combustibles.

En aviacion, el costo de los combustibles represen-
ta cerca del 30% del total de los costos operativos;
en América Latina, por una serie de distorsiones este
costo se eleva hasta el 36% en promedio; precisamen-
te en julio del 2008, el precio de petréleo crudo West
Texas Intermediate (WTI) alcanzaria el precio record
US$145.31 el barril, manteniendo un promedio entre
enero y agosto cercano a los US115.00. Comenzando a
partir de entonces un descenso gradual, que mantuvo
su nivel en un promedio de US$80.00 entre septiem-
bre y noviembre, cayendo posteriormente de manera
abrupta a US$41.00 en el mes de diciembre.

Precio barril petroleo WT1 2000-2012 feb.
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Fuente: Elaborado con datos del Ministerio de Industria y Comercio

Con un precio referente para el barril del petroleo
como el observado a finales de 2008, y el cual se man-
tendria durante todo el afio 2009 en una franja pro-
medio por debajo de US$62.00, las perspectivas de
recuperacion de la industria aérea parecerian posibles.
Sin embargo no fue asi, ya que las incertidumbres y
expectativas sobre una recuperacién econdmica juga-
ron un papel preponderante en el nivel de confianza
de los consumidores y los agentes productivos; de he-
cho, el afo 2009 quedard marcado por siempre para
la aviacién comercial, y no de la mejor manera; basta
apuntalar las palabras de Sr. Giovanni Bisignani, Direc-

tor General y CEO de la IATA, acerca de este periodo:

“En términos de demanda, 2009 va aparecer en los
libros de historia como el peor ano que jamas haya
visto la industria. Hemos perdido dos anos y medio de
crecimiento en el mercado de pasajeros, y tres anos y
medio de crecimiento en el de carga”

En ambos afos (2008-2009), nuestro pais pudo sor-
tear con éxitos los efectos negativos de esos dos com-
ponentes, asi como la amenaza de la gripe A(H1IN1), lo
cual queda reflejado en la siguiente grafica contenida
en el informe mundial de competitividad turistica 2011:

a) Impacto de la crisis econémica en los mayores des-
tinos turisticos (2007-09):

Taiwan, China '

Bulgaria Id"“‘." c
’ A Malaysia . b 4
Urited Stotc @ ot Ty

Egypt
Croatia Austria

Dominican _ ]
Bemany i Republic Tuﬁla R Hungary
O\ o “ Australia
Switzerland Hong Kong
. i Russian Federation
Brazil
\Swladan \ Ukraing

Argenting
SINGARCTE  jnited Kingdom

Poland
1 1 1 1 1 1 1 1 1
2% N 5 W 5 [} 5 W 18 W %X 0 H M

Change in int'l tourist arrivals (%)

Change in int'l tourism receipts (%)

2010-2011. Recuperando altura:

El bienio 2010-2011 trajo consigo mejores resultados
para la aviacién internacional que los obtenidos en los
dos afos anteriores. Varios fueron los factores que se
conjugaron para que asi fuere, entre los que podemos
citar:

« Ligera mejoria en la economia de los Estados Uni-
dos y el impulso de la aviacién en las economias de
los Estados emergentes (paises BRIC).

« Un mejor desempefio de la propia industria aérea,
consistiendo estas basicamente en la reduccion de
costos y el uso de aeronaves con un mejor perfo-
mance en el consumo combustible.

« Ajustes en las rutas y operaciones aéreas existen-
tes, que permitio que el factor promedio de ocupa-
cion se elevara al 78.4% para el afio 2010 y 78.1%
en el 2011.

Todo esto a expensa de un pirrico margen de renta-
bilidad de 2.7% en el 2010, y el continuo descalabra-
miento de la economia en los paises europeos y de
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los efectos negativos que tuvieron para la aviacién los
fendmenos naturales, como la erupcién del volcan Ey-
jafjallajokull, que obligd en abril de 2010 al cierre de
aeropuertos y el espacio aéreo del norte y centro de
Europa, asi como la cancelacién de mas 20,000 vuelos
en esa region.

LAS ESTADISTICAS POR DENTRO:

En el septenio 2005-2011 en el pais fueron transpor-
tados aproximadamente 63.1 millones de pasajeros.
Tal como sefaldbamos el caso del afio 2005, en donde
se habia logrado alcanzar los 4 millones de pasajeros
en entradas, ya para el aho 2007 se marcaba otro hito
en materia de transporte aéreo para el pais, al sobre-
pasarse por vez primera los 9 millones de pasajeros.
En el recién concluido afo 2011, de manera prelimi-
nar, fueron registrados 9,629,759 pasajeros transpor-
tados, de los cuales 4,787,269 lo hicieron en entradas,
y 4.840,490 en salidas. El siguiente grafico muestra de
manera combinada la cantidad de pasajeros y la tasa
de crecimiento para el periodo analizado.

Es importante destacar, que para el afio 2005 en el
pais operaban de manera regular en vuelos interna-
cionales 41 lineas aéreas y 161 lo hacian a través de
operaciones no regulares o charter. Ese afio se conta-
bilizaron un aproximado de 70 mil vuelos. Ya para el
afo 2011 las lineas regulares ascendian a 52 y las no

-4,0%

Va N+ 7:600.000
2007 2011\
[mmPassloros | 8.367.480 | £.813.398 | 9011702 | 8.044.075 | 6965072 | 0.351872 | o.827.758
[=—TasaCrec. %|  80% 53% 23% 0,8% 0,8% 41% 30% /)

regulares se situaban en 120, con un total de 78,600
operaciones realizadas.

Esta marcada tendencia creciente hacia la regulariza-
cién de las operaciones por parte de las lineas aéreas,
habla por si sola del posicionamiento y confianza al-
canzado por nuestro pais, frente a los operadores aé-
reos internacionales.
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Pasajeros por tipo de vuelo
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Tradicionalmente marzo, enero y julio son los meses
en donde se moviliza una mayor cantidad de pasajeros,
mientras que, septiembre y octubre son los de menor
cantidad. En Marzo y octubre de 2008 se presentaron
curiosamente la mayor y menor cantidad de pasajeros,
con 981,200 y 485,642 pasajeros, respectivamente. El
siguiente grafico nos muestra la distribucion trimestral:
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Principales rutas:
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Al analizar el comportamiento de las rutas aéreas
entre los afos 2005-2011, los resultados de un afio a
otro muestran una estabilidad en la cantidad de rutas
regulares existentes y una reduccion en cuanto a los no
regulares o chérteres. Los anteriores datos son cohe-
rentes con el sefalamiento de que, cada vez con mayor
frecuencia, las lineas aéreas tienden a regularizar sus
operaciones. El incremento en el trafico de pasajeros,
se explica por el aumento de frecuencias otorgadas,
lo cual se refleja a través de la cantidad de operacio-
nes realizadas, las que se han incrementado en mas
de 12%, y por la via del mejoramiento en el indice de
ocupacién por asientos, que paso6 de un 68% en el afio
2005 a un 72% en el 2011.
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En el caso del afio 2011, las rutas aéreas que unen
a las terminales nacionales con el Aeropuerto John F.
Kennedy (JFK) se mantienen como la principal via de
llegada al pais; un punto sin dudas apoyado por una
gran cantidad de pasajeros étnicos. Los aeropuertos de
Madrid y Paris lideran esa posicion para el continente
Europeo; por su parte, el Aeropuerto Internacional de
Tocumen, en Panama, es la primera puerta de llegada
desde Sudamérica. El proximo grafico nos muestra los
resultados en las rutas no regulares.
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Atlanta/PUJ/Atlanta 87.908

| 83.130

u. | 55.062

TorontolPUJToronto 47074

Londres/PUILondres | 46.908

OttawalPUOttawa 45615

LisboalPUJILisboa | 44.500

anchester | 43719

Londres/POPILondres | 37.450

Pto Principes. P 28.157

ToromtaIR P Toronto | — 20.875
Qisan Marteen 26312

QuitorPuIQUIte | ] 21,765
Londres/El Catey/Londres | ] 20.218

Milano/LRMMilano | ] 17,368

ZurichPUZurich | 17.012

HolandalPUiHolanda | 18.279

Comportamiento por aeropuertos:

Por otro lado, el pais ha sido testigo de un mejora-
miento notable en sus infraestructuras aeroportuarias,
entre las que se incluyen las ampliaciones y nuevas pis-
tas de despegue y rodaje en los aeropuertos De Las
Américas y Punta Cana, con lo que queda asegurada
la operacion de aeronaves modernas de gran peso y el
manejo adecuado de un mayor flujo de pasajeros.

En el afio 2005 fueron trasladadas las operaciones
aéreas del entonces Aeropuerto Internacional de He-
rrera al nuevo Aeropuerto Internacional Joaquin Bala-
guer (El Higuero), y para el afio 2006, entraba en fun-

cionamiento el Aeropuerto Internacional Juan Bosch
(El Catey), ubicado en el prometedor polo turistico de
Samana. En este Ultimo aeropuerto, durante su primer
afo de operacion, fueron transportados aproximada-
mente 4,300 pasajeros, y para el afio 2011 esta cifra se
acercaba a 120 mil.

Sobre los resultados en el movimiento de pasajeros
por aeropuertos en esos afios, las estadisticas presen-
tan comportamientos diferentes entre las distintas ter-
minales. En los casos de Punta Cana, Las Américas y El
Catey, encontramos un crecimiento constante, mien-
tras que en el Aeropuerto del Cibao, el movimiento de
pasajeros tiende a mantenerse practicamente en los
mismos niveles del afio 2005. Por su parte, el Aero-
puerto Internacional Joaquin Balaguer, registraba un
flujo de aproximadamente 22 mil pasajeros en vue-
los internacionales, para crecer en el trascurso de los
préximos dos afos, hasta ubicarse cercano a los 38 mil
pasajeros, para luego sufrir una caida durante los afios
2008 y 2009, que lo situaria practicamente igual a la
cantidad registrada en el 2005, recuperando su creci-
miento en los aflos 2010 y 2011. Cabe sefialar, que esta
terminal aeroportuaria ha sido preferentemente utili-
zada para vuelos domésticos, en operaciones privadas
y comerciales. El mercado el de los vuelos domésticos
comerciales se encuentra en expansién, por lo que me-
rece ser analizado de manera separada en otra entrega.

Ante este boom, del cual hemos sido testigos en
términos de flujo de pasajeros, tenemos sin embargo
en numeros rojos las estadisticas aéreas en los aero-
puertos de Puerto Plata y La Romana. En estos puntos
se observa una notable disminucion afio tras afio. Si
compararamos los afios 2005 y 2011, la reduccién en
términos relativos seria del 43% y 55 %, con un movi-
miento aproximado para el afio 2011 de 700 mil y 235
mil pasajeros respectivamente, para cada uno de estos
aeropuertos.

Para el afo 2011 la distribucion general del total de
los 9,627,758 de pasajeros registrados fue la siguiente:
Alrededor de 4.4 millones pertenecen al Aeropuerto
Internacional de Punta Cana (78% en vuelos regulares
y 32% en no regulares), 3.1 millones al Aeropuerto Las
Américas (98% en vuelos regulares), 926.7 mil en el Ae-
ropuerto del Cibao (99.8% regulares), 770 mil por el
Aeropuerto de Puerto Plata (72% regulares y 28% no
regulares), 235 mil en el Aeropuerto La Romana (64%
regulares y 36% no regulares), 119 mil corresponden
al Aeropuerto El Catey (52% regulares y 48% no regu-
lares) y 35 mil 500 pasajeros (65% regulares y 35% no
regulares) transportados a través del Aeropuerto del
Higuero.
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Distribucion pasajeros por aeropuertos 2011
Catey

PROYECCIONES EN EL CORTO Y MEDIANO
PLAZO:

Desde los afios 70, con el impulso brindado al de-
sarrollo del turismo hacia nuestro territorio por la Ley
No. 153-71 de incentivo turistico, con el aumento de
las comunidades de dominicanos en el exterior y las
flexibilidades en las facilidades para que nucleos de la
poblacion nacional pudieran viajar al extranjero, y con
el crecimiento en el movimiento de pasajeros, comen-
z6 un ascenso; con muy pocos Yy atenuados periodos
de descrecimiento, explicables todos por factores de
choques externos.

= PASAJEROS EN ENTRADAS Y SALIDAS
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FREZERAEREEE:

Existe una relacion directa entre los resultados en-
contrados de los dos ultimos meses de cada afo y el
resultado presentado en el primer trimestre del afo
posterior (efecto temporada alta). Para los meses de
noviembre y diciembre del pasado afio 2011, la tasa
de crecimiento de pasajeros en entradas y salidas, en
comparacion a igual periodo del afio 2010, fue de 5%,
lo que nos permite establecer que para el primer tri-
mestre del ailo 2012, hemos de esperar una tasa cerca-
na a la observada.
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Meses de Noviembre y Diciembre
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De hecho, datos aun prelimares, para el mes de enero
del presente afio 2012, seialan que el trafico de pasa-
jeros sobrepasara el millén de personas, con lo cual se
mantiene la tendencia creciente de finales de afo.

Para el resto del afio 2012, y bajo un escenario con-
servador, el crecimiento esperado ha de situarse entre
un 3.3% y 4.1%, esto es, tomando en cuenta que la cri-
sis europea no presentara mejoria significativa, y que
continuara el incremento de pasajeros provenientes de
Rusia y América del Sur.
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En el mediano plazo, todas las perspectivas indican
que el transporte aéreo internacional de pasajeros hacia
y desde nuestro pais, continuara en aumento. Como he-
mos visto, a diferencia de otros Estados, hemos logrado
hasta ahora sortear con éxito, (no sin sacrificios), las dis-
tintas crisis que la industria aérea ha tenido que afrontar.

Sin embargo, la realidad es que el potencial y los be-
neficios que pudieran derivarse de este importante sec-
tor econémico, de lograrse implementar las estrategias
correctas en el futuro inmediato, son extensas; benefi-
cios incluso que se encadenarian a otros renglones eco-
noémicos. En nuestro pais, existe una relacion bastante
estrecha entre los sectores Transporte Aéreo y Turismo;
la industria aérea juega un papel preponderante como
facilitador de este ultimo, por lo tanto, debe ser librado
de cuantas trabas y barreras existan, y que pudieran res-
tarle competitividad.



La Comision Latinoamericana de Aviacion
Civil y la Administracion de Aviacion Civil de
la Republica Popular China firman Acuerdo

Beijing, China.- El Presidente de
la Comisién Latinoamericana de
Aviacion Civil (CLAC), Secretario de
Estado y Presidente de la Junta de
Aviacién Civil de Republica Domini-
cana, Ingeniero Luis Paulino Rodri-
guez Ariza, encabezd la delegacion
de dicha Comisidon que se reunio
con las mas altas autoridades de la
Administracion de Aviacion Civil de
la Republica Popular China (CAAC,
siglas en inglés) para suscribir un
Memorando de Entendimiento en-
tre las dos organizaciones.

Segun resaltd el Presidente de
la CLAC, en el Acuerdo se acordd
cooperar en el area de la aviacion
civil internacional, particularmen-
te en los campos de la seguridad
operacional, la seguridad aeropor-
tuaria, el medio ambiente y otros
temas de interés comun.

De igual manera, se impulsara el
intercambio de informacion y se
aspira a desarrollar un programa

de instruccion conjunto, del que se
beneficiaran los 22 paises miem-
bros de la CLAC, aprovechando la
capacidad instalada en la Acade-
mia de Aviacién Civil de China y
la experiencia de sus funcionarios.
Otro de los objetivos apunta a rea-
lizar proyectos conjuntos, incluyen-
do eventos y reuniones internacio-
nales.

Rodriguez Ariza destaco, que el
seflalado Acuerdo constituye un
paso trascendental en las relacio-
nes internacionales de los 22 Es-
tados Miembros de la CLAC con
la Republica Popular China, para
la aplicacién de las mejores prac-
ticas y optimizacion del nivel de
seguridad del transporte aéreo del
Continente. Esto coincide con los
objetivos de integracién regional y
armonizacién de politicas que pro-
mulga la CLAC.

A juicio de los negociadores, se
trata de un Acuerdo que fue muy

trabajado durante meses, y que
permitird impulsar las relaciones
entre las instituciones latinoameri-
canas del sector y la CAAC".

Ademas del Presidente de la Co-
mision Latinoamericana de Avia-
cion Civil (CLAC), Ingeniero Luis
Paulino Rodriguez Ariza, en la firma
estuvieron presentes el Embajador
Carlos Veras, Representante Per-
manente de la Republica Domini-
cana ante la Organizacion de Avia-
cion Civil Internacional (OACI), en
Montreal, Canada, y la Sefiora Rosa
NG Baez, Representante de la Ofi-
cina de Desarrollo Comercial de la
Republica Dominicana en Beijing,
Republica Popular de Chinay el Se-
cretario de la CLAC, Marcos Ospina.

La Delegacién de la CAAC estuvo
presidida por el Sefior Li Jiaxiang,
Ministro de Aviacion Civil de China
y el Ministro adjunto Xia Xinghua,
entre otros altos funcionarios chi-
nos.
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Comision Latinoamericana de Aviacion
Civil firma Convenio de Colaboracion
Técnica con México

La Comisién Latinoamericana de
Aviacion Civil (CLAC), Aeropuertos y
Servicios Auxiliares (ASA), y el orga-
nismo descentralizado de la Secreta-
ria de Comunicaciones y Transporte
(SCT), de México, firmaron un conve-
nio de colaboracion Técnica, con la
finalidad de fortalecer el desarrollo
de la industria aeronautica y aero-
portuaria en Latinoamérica, en la ciu-
dad azteca.

La informacién la ofrecié el Presi-
dente de la Comision Latinoamerica-
na de Aviacion Civil (CLAC), Ingeniero
Luis Paulino Rodriguez Ariza, quien
destaco que con la firma del Acuer-
do, México se convierte en el primer
pais de la regidon Latinoamericana en
firmar un Convenio con el organismo
internacional.

El también Secretario de Estado y
Presidente de la Junta de Aviacién
Civil de la Republica Dominicana; se-
fiald que entre los objetivos de este
convenio esta estrechar los lazos de
cooperacion para promover el desa-
rrollo seguro, eficiente y sostenible
del transporte aéreo en América La-
tina.

También explico el funcionario,
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intercambiar informacion, especial-
mente la relacionada con aspectos
de capacitacion y gestion aeropor-
tuaria, asi como de los servicios au-
xiliares en los aeropuertos.

El convenio fue firmado por el
Presidente de la Comision Latinoa-
mericana de Aviacién Civil (CLAC),
Ingeniero Luis Rodriguez Ariza y el
director General de Aeropuertos y
Servicios Auxiliares (ASA), Gilberto
Lépez Meyer.

Durante su discurso en la actividad
Rodriguez Ariza destacé el desarrollo
del sector aeronautico mexicano.

"México es el primer Estado miem-
bro de la regién que firma un acuer-
do de capacitacion con la CLAC, ya
que los anteriores habian sido con
paises de otras regiones”, resalto.

Explico el Presidente de la CLAC
que México siempre ha estado a la
vanguardia en materia de aviacidn
civil y agradeci6 a ASA su interés de
participar en este tipo de iniciativas.

De su lado, Lopez Meyer aseguro
que para el organismo que dirige, la
firma del documento es de gran re-
levancia por el alto nivel de respon-

sabilidad que representa trabajar en
coordinacion con la CLAC.

Asi mismo, destacé la labor que
realiza la CLAC a favor de la industria
aérea Latinoamericana.

Asegur6 que este hecho, mas que
un convenio de colaboracion, es una
manifestacion de amistad con Repu-
blica Dominicana.

Con la suscripcion de este Conve-
nio, ambas instituciones esperan me-
jorar los procedimientos de la avia-
cion civil internacional, en particular
en los rubros de entrenamiento y ca-
pacitacion del factor humano en los
campos de seguridad aeroportuaria,
operacional, medio ambiente y ges-
tion de transito aéreo.

Al acto también asistieron el Secre-
tario de la CLAC, Marcos Ospina, el
Embajador de Republica Dominicana
en México, Fernando Pérez, asi como
los coordinadores de las Unidades
de Negocios y de Planeacion y Co-
municacion Corporativa de ASA, Gui-
llermo Heredia Cabarga y Francisco
Andrade GoOmez, respectivamente;
ademas del Administrador del Cen-
tro Internacional de Instruccion de
ASA, Angel Groso Sandoval.



Cosechando Frutos

POR: BERNARDA FRANCO CANDELARIO
ENCARGADA DEL DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE AEREO

POLITICA AEROCOMERCIAL.

Suscripcion de Acuerdos de
Servicios Aéreos.

Mucho se ha hablado de la flexi-
bilizacién en la concesién de los de-
rechos de trafico y de la politica de
cielos abiertos aplicada en los ultimos
tiempos por el Estado dominicano a
través de la Junta de Aviacion Civil.
Aunque algunos celebran sus benefi-
cios y otros desdicen de ellos, lo cier-
to es que los frutos se traducen en un
incremento en el nimero de pasaje-
ros que visitan nuestro pais, con el fin
de realizar turismo, comercio, u otras
actividades. Al cierre del afio 2011, el
trafico de pasajeros originado des-
de diferentes partes del mundo con
destino hacia la Republica Dominica-
na, alcanzo la cifra de 4,787,269 pa-
sajeros. Partiendo desde el territorio
nacional hacia otros destinos, la cifra
fue de 4,840.490, para un total de
9,627,759 pasajeros transportados.

De forma general, podemos decir
que la adopcion de una politica ae-
rocomercial, ajustada a criterios cada

vez mas liberales, donde de forma
gradual han sido eliminadas las res-
tricciones de acceso al mercado do-
minicano para las aerolineas extran-
jeras, ha constituido un elemento
fundamental para el desarrollo del
transporte aéreo en el pais.

Indiscutiblemente, ese desarrollo
cuenta con el apoyo de adecuadas
estructuras aeroportuarias, suficien-
tes infraestructuras hoteleras, carre-
teras y vias de acceso en buen estado,
estandares adecuados de seguridad
operacional, y seguridad juridica para
la inversién extranjera.

Acceso a los Mercados

Sobre el acceso a los mercados,
varios acuerdos suscritos por la Re-
publica Dominicana, disponen la libe-
ralizacion de la capacidad, expresada
por el tamafo de la aeronave, nime-
ro de asientos, y la frecuencia de los
vuelos. Esto permitira a las aerolineas
(designadas o no) de los Estados,
operar con cualquier tipo de aerona-
ve, en cualquier frecuencia, siempre y
cuando posea sus permisos de rutas
y permisos técnicos.
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Otro aspecto liberalizado, es el relativo a la aproba-
cion de las tarifas. El 90% de los acuerdos concertados
en el periodo 2005-2011, establecen que las mismas
seran fijadas por las aerolineas segun la libre determi-
nacién del mercado, reservandose los Estados Partes,
el derecho de intervenir en caso de surgir practicas de
competencia desleal o predatorias, que tengan como
finalidad sacar a otras aerolineas del mercado.

En cuanto a los Derechos de Ruta, fueron liberali-
zados los puntos a ser tocados en el territorio de las
Partes, los puntos anteriores, intermedios y mas alla.
Sin embargo, algunos Estados conforme a su politica
aerocomercial y ubicacion geografica, han limitado el
ejercicio de los derechos de Quinta Libertad a puntos
especificos.

Como muestra de lo anterior, podermos decir, que
desde el afio 2005 a la fecha, fueron suscritos por el
Estado dominicano, a través de la Junta de Aviacion
Civil, 21 Acuerdos de Servicios Aéreos, y modernizados
los Acuerdos con Francia, Reino Unido de Gran Bretana
e Irlanda del Norte y México, para un total de 24 Acuer-
dos y Memorandum de Entendimiento.

Conectividad.

El establecimiento de las relaciones bilaterales de
transporte aéreo concertadas por la Republica Domini-
cana durante el periodo 2005-2011, ha contribuido de
forma significativa a la conectividad del pais con otros
destinos ubicados en diferentes partes del mundo, re-
sultando ganancioso principalmente el publico viaje-
ro, ya que las nuevas ofertas que brindan las empresas
que incursionan en el mercado, permiten mayor posi-
bilidad de seleccionar entre los diferentes proveedores
del servicio. También se amplia la oferta para el trans-
porte de carga, impactando positivamente al comercio.
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Suscripcion de Acuerdos de Quinta
Libertad del Aire.

Dieciocho (18) de esos acuerdos, se circunscriben en
el otorgamiento de la Quinta Libertad del aire, la cual
consiste en el derecho o privilegio respecto a los ser-
vicios aéreos internacionales otorgados por un Estado
a otro, de desembarcar o embarcar en el territorio del
primero, trafico procedente de un tercer Estado o con
destino al mismo.

En este renglon se cuentan los Acuerdos concertados
con Argentina, Australia, Brasil, Colombia, Cuba, Dub4i,
Emiratos Arabes Unidos, Espafia, Federacion de Rusia,
Francia, India, Islandia, Jordania, Kuwait, México, Reino
de los Paises Bajos, Reino Unido de Gran Bretafia e Ir-
landa del Norte, y Turquia.

Acuerdos de Sexta y Séptima Libertad
del Aire.

Durante el periodo 2005-2011, se suscribieron Acuer-
dos de Servicios Aéreos de Sexta Libertad, con Canada,
Chile, Panama, Paraguay, Per( y la Republica Oriental
del Uruguay.

Este tipo de Acuerdos otorga a las Partes, el derecho
de transportar pasajeros, carga, o combinado, desde
puntos anteriores a su Estado, via su Estado y puntos
intermedios, hacia la Republica Dominicana y mas alla.

Como forma de estimular el comercio, tales acuerdos
han contemplado el ejercicio de la Séptima Libertad
del Aire para vuelos exclusivamente de carga. Esto se
refiere al derecho o privilegio de realizar vuelos desde
destinos que no estan conectados con el Estado del
transportista o procedentes del mismo.

Vuelos Charter.

Como forma de estimular el crecimiento del turis-
mo en nuestro pais, especial atencion han merecido,
las autorizaciones para realizacion de operaciones no
regular o charter.

Un fendmeno a resaltar, son los cambios en la moda-
lidad de operaciones no regulares a regulares efectua-
das en el Aeropuerto de Punta Cana, lo que demuestra
confianza en la solidez del mercado dominicano, im-
pactando positivamente el desarrollo de la zona Este
del pais.

Grafica de operaciones aeropuerto Punta Cana.
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Promulgacion de la Politica de Transporte
Aéreo de la Republica Dominicana.

Mediante la Resolucion No. 180-(2010), de fecha 23
de agosto del 2010, la Junta de Aviacién Civil, en aten-
cién a las atribuciones conferidas por la Ley 491-06 de
Aviacion Civil de la Republica Dominicana, reconoce la
aplicacion de una politica de cielos abiertos.

La promulgacién de esa politica, ha despertado el in-
terés de muchos operadores aéreos extranjeros de vo-
lar hacia el pais, lo cual se evidencia con el crecimiento
en la expedicion de permisos de operacion a aerolineas
extranjeras para la realizacion de vuelos regulares.

Entre los Acuerdos de Servicios Aéreos (ASA), que
por su importancia y los frutos cosechados merecen
especial mencidn, estan los suscritos con Canada, Fe-
deracion de Rusia, Reino Unido de Gran Bretaia e Ir-
landa del Norte, Espafia, Reino de los Paises Bajos, Co-
lombia y Panama.

Acuerdo de Servicios Aéreos con el Reino
Unido de Gran Bretana e Irlanda del Norte

Firmado el 22 de marzo de 2006, permite el ejerci-
cio de derechos de Quinta Libertad del aire, entre los
territorios de las Partes y territorios de ultramar en el
Caribe y Bermudas, se libera totalmente la capacidad y
permite la multiple designacién de aerolineas.

A propuesta del Reino Unido, en razén de que este
Estado, considerara al pais como un destino cada vez
mas popular para los visitantes britanicos; en el afo
2011, dentro del marco de la celebracién de la Cuar-
ta Conferencia Internacional de Navegacion Aérea de

la Organizacién de Aviacion Civil Internacional (ICAN
2011); luego de amplias negociaciones realizadas por
la via virtual, las Partes arribaron a la suscripcion de un
Memorandum de Entendimiento, donde se amplia el
ejercicio de los derechos de Quinta Libertad del aire.

Esto permitira a las aerolineas de la Republica Domi-
nicana, ejercer derechos de trafico en seis (6) puntos en
el Area Econémica Europea, ya sea como punto inter-
medio o punto mas alld en cada caso, y viceversa. En
cuanto al Reino Unido, tal acuerdo le permitira ejercer
derechos de Quinta Libertad, entre cualquiera de los
cinco puntos en el Caribe y cualquier punto en América
del Sur, como punto intermedio o punto mas alla, hacia
cualquier destino en la Republica Dominicana

Por la importancia que reviste el transporte aéreo
para el comercio de la Republica Dominicana, resefia-
mos la entrevista del Embajador dominicano en Ingla-
terra, seflor Federico Cuello, publicada en el periddico
Hoy, el lunes 6 de febrero de 2012, donde se resalta,
“que el pais, es considerado por el Reino Unido, como
una nacién prioritaria en la Cuenca del Caribe en mate-
ria comercial, después de México”. También destaca las
ventajas competitivas del pais, tales como, el acceso de
libre comercio en la Unién Europea.

De igual modo destacamos, la reunién sostenida en-
tre los Cancilleres de la Republica Dominicana y el Rei-
no Unido, previo al inicio del Séptimo Foro Caribe-Rei-
no Unido, celebrado en Saint George, Granada, donde
ambos Cancilleres reafirman la decision de trabajar
como socios estratégicos, utilizando como referencia
el Acuerdo de Asociacion Econémica (EPA). (Periddico
Listin Diario, domingo, 22 de enero de 2012.

Cuadro de las aerolineas y rutas operadas por las
aerolineas britanicas.

Turks and Caicos/Santo Domin-
goy V.v.

Turks and Caicos/Puerto Plata y
v.v. Turks and Caicos/Santiago y
V.V.

Turks and Caicos/Gran Inagua/
Santiago y v.v. Turks and Caicos/
Cabo Haitiano/Santiago y v.v.
Londres/Antigua/Punta Cana y
V.V.

Aeropolitica | 15



Acuerdo de Servicios Aéreos con la
Federacion de Rusia.

Firmado el 10 de noviembre de 2009, con lo cual se
culminan las negociaciones iniciadas por los Gobier-
nos de los Estados en enero de 2006 en la ciudad de
Moscu. Este Acuerdo permite operar desde Moscu y
San Petersburg, hacia los puntos en el pais de Santo
Domingo y Punta Cana, y viceversa. Se establece la po-
sibilidad de la concertacion de otros puntos por parte
de las Autoridades Aeronauticas de las Partes.

El Acuerdo establece multiples designaciones para
las lineas aéreas de las Partes, y el derecho de ejercer
Quinta Libertad del aire, sujeto a acuerdo entre autori-
dades aeronauticas.

Se prevé la concertacion de acuerdos comerciales
entre las aerolineas designadas, tales como cddigos
compartidos y “bloqueo de espacio”, y se sujeta la ca-
pacidad a cualquier tipo subsénico de aeronave de pa-
sajeros con capacidad menor de 500 asientos.

Los vuelos entre la Republica Dominicana y Rusia,
iniciaron antes del afio 2005 en la modalidad de char-
ter. En el afio 2009 y fruto de la firma del Acuerdo de
Servicios Aéreos, la aerolinea rusa Transaéreo, inicia
operaciones de forma regular, sequida por Aeroflot
Russian Internacional en el 2010. Durante el 2011, los
operadores aéreos Nord Wind, LLC y Orenburg Airli-
nes, JSC, incursionan en el mercado dominicano bajo
la modalidad de vuelos charter.

Rusia es el pais mas extenso del mundo, y el noveno
pais en poblacién. Se extiende por todo el norte de Asia
y por alrededor del 40% de Europa (principalmente Eu-
ropa Oriental), siendo un pais transcontinental que li-
mita con mas de 14 paises, a saber: Noruega, Finlandia,
Estonia, Letonia, Bielorrusia, Lituania, Polonia, Ucrania,
Georgia, Azerbaiyan, Kazajistan, China, Mongolia y Co-
rea del Norte. Ademas, comparte fronteras maritimas
con Japon y Estados Unidos. Sus costas estan bafadas
por el Océano Artico y el Océano Pacifico del Norte.

Cuadro de las lineas aéreas que vuelan bajo el
Acuerdo con Rusia y rutas.

Moscu/Punta Cana/Moscu

Moscu/Punta Cana y .v.v. St.
Petersburgo/Punta Cana y
V.V.
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Desde el afo 2005, a la fecha, la tasa de crecimiento
del trafico entre ambos paises, ha sido de un 60% de
anual. En el afio 2011 se transportaron 232,250 pasa-
jeros, un 69%, mas que el aiflo anterior 2010, que cerrd
con 137,826 pasajeros transportados. En el 2011, se
Transaéreo se mantuvo como la linea aérea lider en pa-
sajeros transportados, con un total de 181,045 pasaje-
ros, seguido por Aeroflot con 46,946. (Datos analizados
por: Analisis y Factibilidad y Seccién de Estadisticas, Di-
vision de Economia del Transporte Aéreo, a partir de
los datos del sistema estadistico IDAC).

Acuerdo con el Reino de los Paises Bajos.

Firmado el 16 de noviembre de 2010 en la ciudad de
Santo Domingo. De corte liberal, permite a las aeroli-
neas de los Estados, ejercer derechos hasta de Quinta
Libertad del aire. Sefala las islas de Bonaire, San Eus-
taquio y Saba, como parte del territorio de los Paises
Bajos. Liberaliza la capacidad operativa a la libre de-
manda del mercado.

Contemplan las facilidades para la concesion de vue-
los charter, bajo la condicion de cumplir con las normas
de seguridad operacional y seguridad de la aviacion,
previstas en el Acuerdo, dictadas por la Organizacion
de Aviacion Civil Internacional (OACI).

Cuadro de las aerolineas y rutas operadas por las
aerolineas del Reino de los Paises Bajos.

Curazao/Santo  Domingo/
Curazao
Curazao/Saint Marteen/

Santo Domingo y v.v. Cu-
razao/Santo Domingo/San
Martin; y

San Martin/Santo Domin-
go/Curazao.

Amsterdam / La Habana /
Punta Cana / Amsterdam.

Acuerdo de Servicios Aéreos con la Repuibli-
ca Federativa de Brasil.

El Acuerdo de Servicios Aéreos con Brasil, fue inicia-
lado el 7 de agosto de 2009. Contempla el gjercicio de
derechos de Quinta Libertad, en puntos intermedios y
mas alla, y la multiple designacién. En mayo de 2011,



el Gobierno de Brasil, interesado en expandir sus ope-
raciones aéreas hacia el Caribe y aumentar la conec-
tividad del pais, propone a la Republica Dominicana,
quien lo acoge favorablemente, la modificacion del
Acuerdo en sus Articulos 12, 13 y 19, para flexibilizar
las disposiciones sobre capacidad, precios y realizacion
de vuelos no regulares o charter.

Brasil posee una superficie estimada en mas de 8,5
millones de km? por lo que ocupa el quinto lugar a
nivel mundial en territorio, y tiene limites con todos los
paises de América del Sur, exceptuando a Chile y Ecua-
dor. La economia brasilefia es la primera de América
Latina, la segunda de toda América y la octava a nivel
mundial.

Segun datos extraidos del informe elaborado por el
Centro de Exportacion e Importacion de la Republica
Dominicana CEI-RD, Brasil, mantiene con el pais una
fuerte relacién comercial. Desde el aflo 2006 a la fecha,
las empresas brasilefias aumentan su carpeta de nego-
cios en el pais.

Cuadro de las aerolineas que operan bajo el Acuer-
do con Brasil.

LINEAS AEREAS RUTAS
Sao Paulo / Caracas /Punta

Canay v.v.

Sao Paulo / Caracas / Santo

VRG LINHAS Domingo y w.

AEREAS, S.A.

KLM ROYAL DUTCH
AIRLINES

Amsterdam / La Habana /
Punta Cana / Amsterdam.

Acuerdo con Espana.

En el contexto de la liberalizacion, las Autoridades de
Aviacion Civil de Espafia, representadas por su Ministe-
rio de Fomento, y motivadas por el hecho de que varias
aerolineas espafolas que vuelan al pais, manifestaran
su interés en aumentar el niUmero de la frecuencia de
sus vuelos y en efectuar operaciones chéarter dentro
un marco regulatorio actualizado, en agosto de 2010,
proponen a la Republica Dominicana, la celebracion de
reuniones de consulta, con miras a la modificacion de
la capacidad establecida en el Acuerdo del 15 de mar-
zo de 1968.

Luego de varios acercamientos entre las autoridades
aeronauticas, en los que se ventilaron cuestiones como
el creciente niUmero de pasajeros entre Espaia y la Re-

publica Dominicana, y lo antiguo del marco regulatorio
vigente, lo cual limitaba la capacidad operativa de sus
aerolineas, concluyeron que lo mas conveniente era
suscribir un nuevo marco regulatorio.

En este nuevo acuerdo, se libera totalmente la ca-
pacidad de trafico directo (vuelos directos) entre Es-
pafia y la Republica Dominicana (32 y 4@ libertades), y
se limita la capacidad en operaciones de pasajeros, en
derechos de Quinta Libertad del aire, a veinte (20) fre-
cuencias semanales, en los puntos intermedios y mas
alla sefialados en el cuadro de rutas, eliminandose esta
restriccion en los vuelos de carga, donde las aerolineas
operan conforme a la demanda del mercado.

Lineas aéreas que vuelan bajo el Acuerdo con Es-
paia.

LINEAS AEREAS

RUTAS

Madrid/ Santo Domingo /
Madrid

Madrid / Puerto Plata /
Madrid Madrid/Punta

Cana /Madrid
Madrid/ Santo Domingo/

San Juan P. R./Madrid
Madrid/San Juan P. R./

AIR EUROPA

IBERIA OPERADORA

Santo Domingo/Madrid
Madrid/Punta Cana/

Madrid Barcelona/

IBERWORLD AIRLINES,
S.A. DBA: ORBEST

Punta Cana/Barcelona
Madrid/Santo Domingo/
Madrid Madrid/Punta Cana/
Madrid

PULLMANTUR AIR,
SA

Acuerdo de Servicios Aéreos con Canada.

Suscrito bajo la modalidad de cielos abiertos, y con-
certado el 5 de septiembre de 2008, el mismo contem-
pla derechos de trafico hasta la Sexta Libertad del aire
para pasajeros y carga, y hasta la Séptima Libertad, en
vuelos exclusivamente de carga. Dicho Acuerdo, es-
tablece la liberalizacién de la capacidad, a ser deter-
minada por las aerolineas segin consideraciones del
mercado.

El Acuerdo, libera los puntos a ser operados por las
aerolineas designadas de las Partes, los puntos ante-
riores, intermedios y mas alla. Tambien contempla la
posiblidad de realizar parada-estancia. A manera de
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estimulo especial al desarrollo de la aviacién y el turis-
mo, prevee facilitar la concesion de vuelos charter,

Canadj, es el segundo pais con mas extension te-
rritorial del mundo, después de Rusia, con un area de
9,976,140 km?. Limita con Estados Unidos a lo largo de
8,893 kilometros, incluyendo la frontera con Alaska.

Desde el 2005, han ingresado a la Republica Domi-
nicana, procedentes de Canadd, 4,026,11 pasajeros en
22,911 operaciones. Desde el pais hacia destinos en
Canada han partido, 4,008,700 en 22,934 operaciones
para un total de 8,034,815 pasajeros transportados.

Cuadro de las aerolineas que vuelan bajo el Acuer-
do con Canada.

Toronto/Punta Cana/Toronto
Montreal/Punta Cana/Montreal
Halifax/Punta Cana/Halifax

Saint John/Punta Cana/Saint
John Vancouver/Punta Cana/
Vancouver

Quebec/Punta Cana/Quebec Ed-
monton/Punta Cana/Edmonton
Calgary/Punta Cana /Calgary
Montreal/Puerto Plata/Montreal
Quebec/Puerto  Plata/Quebec
Toronto/Puerto Plata/Toronto
Vancouver/Puerto Plata / Van-
couver Calgary/Puerto Plata /
Calgary

Saint John/Puerto Plata /Saint
John Edmonton / Puerto Plata/
Edmonton

Halifax/Puerto Plata / Halifax
Montreal/Samana/Montreal
Montreal/La Romana/Montreal

Halifax/Puerto Plata/Halifax
Halifax/Punta Cana/Halifax Ha-
lifax/ Greater Moncton/Punta
Cana/Halifax
Ottawa/PuertoPlata/Ottawa
Ottawa/Punta Cana/Ottawa
Quebec/PuertoPlata/Quebec-
Quebec/Punta Cana/Quebec
Montreal/Samana/Montreal
Montreal/Samana /

La Romana/Montreal

Montreal /Puerto Plata/
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Montreal Montreal/ Punta
Cana/Montreal
Winnipeg/Punta Cana/
Winnipeg Saint Johns/
Punta Cana/Saint Johns
Toronto/Samana/Toronto
Toronto/Samana/La Roma-
na/Toronto

Toronto/Puerto Plata /To-
ronto Toronto/Punta Cana/
Toronto

Toronto/Puerto  Plata/To-
ronto Montreal/Puerto Pla-
ta/Montreal

Toronto/Punta Cana/Toron-
to Montreal/ Punta Cana/
Montreal

Toronto/Puerto Plata/
Toronto

Toronto/Punta Cana/To-
ronto Toronto/La Romana/
Toronto

Ottawa/Punta Cana/Ottawa
Hamilton/Punta Cana/Ha-
milton

Thunderbay/Punta  Cana/
Thunderbay Montreal/Pun-
ta Cana/Montreal
Toronto/Samana/Toronto
Halifax/Punta Cana/Halifax

Montreal/Punta Cana/Mon-
treal Calgary/Punta Cana/
Calgary

Toronto/Punta Cana/T
oronto Halifax/Punta Cana/
Halifax

Winnipeg/Punta Cana/
Winnipeg Halifax/

Puerto Plata/Halifax
Montreal/Puerto Plata/
Montreal Toronto/

Puerto Plata/Toronto
Toronto/Samana/Toronto.
Toronto/La Romana/
Toronto
Halifax/Samana/Halifax
Montreal/Samana/Montreal




La CLAC y la FAA firman Memorandum
de Entendimiento

Washington, DC.- La Comision
Latinoamericana de Aviacion Civil
(CLAC), cuya presidencia la ostenta
la Republica Dominicana, y la Ad-
ministraciéon Federal de Aviacion
del Departamento de Transporte
de Estados Unidos de Norteamé-
rica (FAA), firmaron un Memoran-
dum de Entendimiento mediante
el cual, ambos organismos buscan
promover el desarrollo de la avia-
cion civil.

El presidente de la CLAC, Secre-
tario de Estado y presidente de la
Junta de Aviacion Civil de la Repu-
blica Dominicana, ingeniero Luis
Paulino Rodriguez Ariza, al desta-
car la firma de dicho Memorandum,
dijo que el mismo tiene como ob-
jetivo principal, fortalecer la coope-
racién administrativa, operacional y
técnica, en temas relacionados con
la seguridad de la aviacion civil, la
proteccién ambiental y los servicios
de navegacion aérea en la region.

Ademas, puntualizdé que el mis-
mo describe el marco dentro del
cual la FAA y la CLAC compartiran
mejores practicas y cooperaran en
actividades dirigidas a mejorar la
seguridad operacional, la eficiencia
y la sostenibilidad ambiental de la
aviacion civil en el hemisferio occi-
dental.

Previo a la firma del Memoran-
dum, el presidente de la CLAC,
ingeniero Luis Paulino Rodriguez
Ariza, edifico a los funcionarios es-
tadounidenses presentes en la reu-
nion, sobre los avances alcanzados
en la regién hasta el momento, en
lo que al tema de medio ambiente
y seguridad se refiere.

Uno de los considerandos de di-

EL PRESIDENTE DE LA CLAC, SECRETARIO DE ESTADO Y PRESIDENTE DE LA JUNTA DE AVIACION CIVIL DE LA REPUBLICA DOMINICANA,

INGENIERO LUIS PAULINO RODRIGUEZ ARIZA Y LA SENORA DAWN VEATCH, DIRECTORA DE LA OFICINA DEL HEMISFERIO OCCIDENTAL, DE LA
ADMINISTRACION FEDERAL DE AVIACION DEL DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE DE ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA (FAA). FIRMAN EL
MEMORANDUM DE ENTENDIMIENTO, OBSERVA EL SECRETARIO DE LA CLAC, SENOR MARCOS OSPINA.

cho acuerdo refiere que la CLAC
brinda a las autoridades de aviacion
civil de sus Estados Miembros, un
marco apropiado para la discusiéon
y planificacion de medidas para la
cooperacién y coordinacion de las
actividades de la aviacién civil.

Sefiala ademas, que la coopera-
cion entre la FAA y la CLAC tiene el
potencial de mejorar la seguridad
de la aviacion civil, la proteccion
ambiental y la eficiencia de los ser-
vicios de navegacién aérea, dentro
y fuera del Hemisferio Occidental.

De su lado, la Directora Ejecutiva
de la Oficina de Medio Ambiente y
Energia de la FAA, Lourdes Mauri-
ce, se mostré interesada en el tema
y garantizo el apoyo por parte de
los Estados Unidos, para lograr una
declaracién a nivel global en torno
al tema que sobre el medio am-
biente plantea la CLAC.

La firma fue realizada por el Pre-
sidente de la Comision Latinoame-
ricana de Aviacién Civil (CLAC) y
la Directora de la Oficina del He-
misferio Occidental de la Admi-
nistraciéon Federal de Aviacion del
Departamento de Transporte de
Estados Unidos de Norteamérica
(FAA), cuya oficina se encarga de

coordinar todos los esfuerzos de
la Administracion Federal de Avia-
cion en Canada, México y todos los
paises de América Central, América
del Sury el Caribe.

Ademas del ingeniero Rodriguez
Ariza, la delegacidon estuvo com-
puesta por el General de Brigada,
Zeno6n Antonio Padilla, Director del
Cuerpo Especializado en Seguridad
Aeroportuaria y de la Aviacién Ci-
vil (CESAC), Coronel Dionisio de la
Rosa Hernandez, FAD (DEM). Di-
rector de Operaciones del CESAC,
el seflor Marcos Ospina, Secretario
de la CLAC y Carmen Curiel Cruz,
Encargada de la Divisién de Comu-
nicaciones de la Junta de Aviacion
Civil JACQ).

De su lado, la delegacion Nor-
teamericana estuvo integrada por
la sefiora Dawn Veatch, Directora
de la Oficina del Hemisferio Occi-
dental, sefor Christopher Bark, Ge-
rente de Personal de la Oficina del
Hemisferio Occidental y la sefiora
Krista Berquist, Lider de Equipo de
la Oficina del Hemisferio Occiden-
tal de la Administracion Federal
de Aviacién del Departamento de
Transporte de Estados Unidos de
Norteamérica (FAA).
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Firma de Memorandum de Cooperacion
con la Administracion de la Seguridad en
el Transporte de EEUU representa avance
para la aviacion civil latinoamericana

racion administrativa, operativa y

Washington DC.- La firma de un
Memorandum de Cooperacion so-
bre seguridad aérea entre la Comi-
sion Latinoamericana de Aviacion
Civil (CLAC), cuya presidencia la
ostenta la Republica Dominicana, y
la Administracion de la Seguridad
en el Transporte, del Departamen-
to de Seguridad Nacional de los
Estados Unidos de Norteamérica,
conocida por sus siglas en inglés
como la (TSA), fue considerado
como un gran paso de avance para
la aviacion Latinoamericana.

Cabe resaltar que el sefalado
documento se vino negociando
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desde mediados del afio pasado,
logrando que las delegaciones de
los Estados Unidos y de la CLAC, se
pusieran de acuerdo en aspectos
relevantes para los Estados Miem-
bros de la Comisién Latinoameri-
cana de Aviacién Civil (CLAC) y los
Estados Unidos.

El presidente de la CLAC, Secre-
tario de Estado y Presidente de la
Junta de Aviacion Civil de la Repu-
blica Dominicana, Ingeniero Luis
Paulino Rodriguez Ariza, destacd
que el Memorandum entre ambas
partes tiene como objetivo comun
fomentar y desarrollar la coope-

técnica en la seguridad de la avia-
cion civil.

Entre los acuerdos arribados en
el dicho Memorandum, se destaca
proporcionar conocimientos técni-
cos y de gestién para ayudar a de-
sarrollar y mejorar infraestructuras,
normas, procedimientos, politicas,
capacitacién, operaciones y equi-
pos para la seguridad de la avia-
cion civil.

Ademas, se establece participar
en visitas conjuntas por la TSA y la
CLAC a aeropuertos para observar



operaciones, procedimientos, pro-
cesos e instalaciones de seguridad
y encontrar y participar en proyec-
tos conjuntos que comprenden
eventos y reuniones internaciona-
les para realzar la seguridad de la
aviacién a nivel internacional.

Para el Presidente de la CLAC,
ingeniero Rodriguez Ariza, es im-
portante implementar de la mejor
manera posible el Memorandum
de Cooperacién con la TSA de los
Estados Unidos, considerando que
entre el alcance de la cooperacion
se tienen temas para mejorar las
estructuras, las normas, las ope-
raciones, y otros aspectos vitales
para continuar con el desarrollo de
la aviacion civil internacional.

La CLAC, a través de sus repre-
sentantes en la reunion, considero
como vital iniciar la ejecucion del
Memorandum de Cooperacion con
la puesta en marcha de un semina-
rio en el proximo periodo.

Sefial6 el también Secretario de
Estado y Presidente de la Junta de
Aviacion Civil, que este Memoran-
dum es la puerta para iniciar to-
dos los trabajos que deben hacer
juntos.

De su lado, el Administrador Au-
xiliar de la Seguridad en el Trans-
porte del Departamento de Se-
guridad Nacional de los Estados
Unidos, J.W. Halinski, valoro la fir-

ma del documento y se compro-
metié a trabajar mancomunada-
mente con los directivos de la CLAC
para lograr que la seguridad en los
aeropuertos de los Estados Miem-
bros, lleguen a los niveles mas altos
en los estdndares que requieren
los organismos internacionales de
aviacién civil.

La firma fue realizada por el Pre-
sidente de la Comisién Latinoame-
ricana de Aviacion Civil (CLAC) y
el Administrador Auxiliar de Ad-
ministracién de la Seguridad de la
Seguridad en el Transporte, del De-
partamento de Seguridad Nacional
de los Estados Unidos de Nortea-
mérica.

Ademas del Ingeniero Rodriguez
Ariza, la delegacion estuvo com-
puesta por el General de Brigada,
Zendn Antonio Padilla, Director del

Cuerpo Especializado en Seguri-
dad Aeroportuaria y de la Aviacion
Civil (CESAC), Coronel Dionisio de
la Rosa Hernandez, FAD, (DEM). Di-
rector de Operaciones del CESAC,
el sefior Marcos Ospina, Secretario
de la CLAC y Carmen Curiel Cruz,
Encargada de la Division de Comu-
nicaciones de la Junta de Aviacion
Civil JACQ).

Mientras que la delegacion Nor-
teamericana estuvo integrada por
el sefior J.W. Halinski, Administra-
dor Auxiliar de la TSA, Mariam D.
Moses, Asistente del Director de
la Administracién de la Seguridad
de la Seguridad en el Transporte
y Mariely Loperena, representante
de la TSA para Centro América, Ve-
nezuela y Republica Dominicana.

El sefalado Acuerdo constituye
un paso trascendental en las rela-
ciones internacionales de los 22 Es-
tados miembros de la CLAC con los
Estados Unidos de Norteamérica,
para la aplicacion de las mejores
practicas y optimizacion del nivel
de seguridad del transporte aéreo
en nuestro Continente.

Esto coincide con los objetivos
de integracion regional y armoni-
zaciéon de politicas que consideren
no soélo la seguridad, sino también
la facilitacion del transporte aéreo.
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Facilitacion del
Transporte Aéreo

POR: ROBERTO ACEVEDO BURGOS
ENCARGADO DE LA DIVISION DE FACILITACION

Las Normas y métodos recomendados re-  te se compromete, en la medida en que lo

lativos a Facilitacion fueron adoptados ini-  juzgue factible, a establecer disposiciones
cialmente por el Consejo dela OACl el 25de  de aduana y de inmigracion relativas a la
marzo de 1949, de conformidad con lo dis-  navegacion aérea internacional, de acuerdo

puesto en el Articulo 37 del Convenio sobre  con los métodos que puedan establecerse o
Aviacion Civil Internacional (Chicago, 1944),  recomendarse oportunamente en la aplica-
con la designacion de Anexo 9 al Convenio  cidn del presente Convenio”. Ademas de las
y el titulo “Normas y métodos recomenda-  normas y métodos recomendados del Ane-
dos — Facilitacion”, que comenzaron a sur-  xo 9, el Programa FAL de la Organizacion se
tir efecto el 1 de septiembre de 1949. Las  basa en las Resoluciones FAL de la Asam-
normas y métodos recomendados se basa-  blea, y en las recomendaciones de tipo B,
ron en recomendaciones de las I y II Con-  formuladas en reuniones departamentales
ferencias del Departamento de Facilitacion ~ FAL que no sugieren enmiendas al Anexo.
que se celebraron en Montreal en febrero
de 1946 y en Ginebra en junio de 1948.

El criterio relativo a la aplicacién, por par-
te de los Estados de las normas y métodos
relativos a Facilitacion, se ve reafirmado por
el Articulo 22 del Convenio, que expresa la
obligacion aceptada por cada Estado con-
tratante de "adoptar, mediante la promul-
gacion de reglamentos especiales o de otro
modo, todas las medidas posibles para facili-
tary acelerar la navegacion de las aeronaves
entre los territorios de los Estados contra-
tantes y para evitar todo retardo innecesario
a las aeronaves, tripulaciones, pasajeros y
carga, especialmente en la aplicacion de las
leyes sobre inmigracion, sanidad, aduana y
despacho”, y por el Articulo 23 del Conve-
nio, segun el cual "cada Estado contratan-
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En ese sentido, en cumplimiento del Articulo 265 de
la Ley 491-06, fue emitido el Decreto 746-08, mediante
el cual fue reestructurado el Comité Nacional de Facili-
tacién, quedando constituido como un érgano adscrito
a la Junta de Aviacion Civil, este Comité esta integrado
por los Miembros de la Junta de Aviacion Civil, El Direc-
tor General de Migracién, el Director General de Adua-
nas, La Asociacién de Lineas Aéreas de la Republica
Dominicana, La Asociacion de Aeropuertos (en calidad
de asesores), El Ministro de Estado de Salud Publica y
Asistencia Social, El Ministro de Estado de Agricultura
y El Ministro de Estado de Medio Ambiente y Recursos
Naturales y esta presidido por el Ing. Luis P. Rodriguez
Ariza, Secretario de Estado, Presidente de la Junta de
Aviacion Civil, siendo su Secretario el Lic. Pablo Lister
Marin, Secretario de la Junta de Aviacion Civil.

El Comité Nacional de Facilitaciéon (CNF) tiene a su
cargo, coordinar e implementar las medidas y los pro-
cedimientos necesarios adoptar para la entrada, tran-
sito y salida de aeronaves, pasajeros y cargas transpor-
tadas por los aeropuertos nacionales al servicio de la
aviacion civil, en cumplimiento de las Normas y mé-
todos recomendados por la Organizacion de Aviacidén
Civil Internacional (OACI), citado en el Anexo 9 del
Convenio de Aviacién Civil Internacional sobre Facili-
tacion, en correspondencia con la Ley de Aviacion Civil
de la Republica Dominicana.

En su Reglamento Organico establecido por el De-
creto 500-09, de fecha 10 de julio de 2009, el Comité
Nacional de Facilitacion (CNF), tiene entre otras atribu-
ciones:

a) Constituir los Comités de Facilitacion de Aeropuer-
to, de cada aeropuerto que preste servicios a la
Aviacion Civil Internacional del pais;

b) Formular recomendaciones a los 6rganos adminis-
trativos y autoridades competentes en las materias
relacionadas con la Facilitacion del Transporte Aé-
reo, asi como a otras entidades interesadas, a fin
de dar cumplimiento a las disposiciones conteni-
das en el Anexo 9 del Convenio de Aviacion Civil
Internacional;

c) Es el érgano ejecutor del Programa Nacional FAL,
cuyo objetivo es la adopcién de todas las medidas
viables para facilitar el movimiento de aeronaves,
tripulaciones, pasajeros, carga, correo y suminis-
tros; eliminando los obstaculos y retrasos innecesa-

rios en los aeropuertos internacionales del pais, de
modo que, en la medida de lo posible, los controles
y procedimientos de seguridad causen un minimo
de interferencia o demoras en las actividades de la
Aviacion Civil, siempre que no se comprometa la
eficacia de esos controles y procedimientos;

En este tenor y para dar cumplimiento al numeral 6
del Articulo 2 del Decreto 500-09, el Ing. Luis P. Rodri-
guez Ariza, Presidente de la Junta de Aviacién Civil, dis-
puso fueran instituidos los Comités de Facilitacion de
los aeropuertos del pais, en cuya tarea contamos con
la presencia y/o representacion del Ing. Luis Rodriguez
Ariza, Presidente del Comité Nacional de Facilitacién y
el Secretario del Comité FAL, el Lic. Pablo Lister Marin.
Estos Comités se conformaron en las fechas siguientes:

a) Aeropuerto Internacional Las Américas, Santo Do-
mingo Este, 12 de enero de 2010;

b) Aeropuerto Internacional Prof. Juan Bosch, en el
Catey, Samang, en fecha 2 de febrero de 2010;

c) Aeropuerto Internacional Gregorio Luperdn, Puer-
to Plata, en fecha 9 de febrero de 2010;

d) Aeropuerto Internacional del Cibao, Santiago, en
fecha 9 de marzo de 2010;

e) Aeropuerto Internacional de Punta Cana, Higley,
en fecha 2 de febrero de 2011;

f) Aeropuerto Internacional Dr. Joaquin Balaguer, El
Higtero, Santo Domingo Norte, en fecha 25 de
marzo 2011;

g) Aeropuerto Internacional de La Romana (Casa de
Campo), La Romana, en fecha 21 de julio de 2011;

h) Aeropuerto Internacional Maria Montés, Provincia
Barahona, en fecha 12 de septiembre de 2011.

Con la instauracion del Comité de Facilitacion de Ae-
ropuerto del Aeropuerto Internacional Maria Montés,
quedaron establecidos los Comités de Facilitacion de

Aeropuerto de los Aeropuertos Internacionales de la

Republica Dominicana.

Estos Comités de Facilitacion de cada aeropuerto, es-
tan integrados por la Administracion del Aeropuerto
quien lo preside, la Autoridad de Aviacién Civil (JAC-
IDAC), el Representante del Departamento Aeropor-
tuario, quien sera el Secretario, Direccion General de
Aduanas, Direccion General de Migracion, Sanidad,
Cuarentena, Seguridad, Control de Estupefacientes y
los Jefes de Escala de los Operadores de Aeronaves In-
ternacionales, asi como otros organismos relacionados.
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El Comité de Facilitacion de Aeropuerto tiene las si-
guientes atribuciones:

a) Coordinar, supervisary vigilar la aplicacion del pro-
grama de facilitacion de aeropuerto.

b) Examinar los problemas que plantea la llegada y
salida de las aeronaves, pasajeros, equipaje, carga,
correo y suministros, y dar solucién inmediata, si es
posible, a los problemas que puedan surgir en el
aeropuerto internacional de que se trate.

¢) Asegurarse que los procedimientos y medidas re-
ferentes a la Facilitacion aplicados en el aeropuer-
to, son adecuados y estan en constante revisién.

d) Realizar inspecciones periodicas de las facilidades
de infraestructura, servicios y procedimientos en
los aeropuertos. El Presidente del Comité FAL de
Aeropuerto sera responsable de que se realicen es-
tas inspecciones, enviando el informe correspon-
diente al Comité Nacional de Facilitacién.

Estos Comités celebraran sesiones ordinarias una vez
al mes y extraordinarias a peticion de cualquiera de los
miembros, motivando el asunto a tratar.

El referido Decreto 500-09 en su Articulo 11, dispo-
ne que la Junta de Aviacién Civil tenga en funciona-
miento una dependencia (Divisién de Facilitacién), la
cual estard encargada de dar seguimiento al cumpli-
miento de las Normas y recomendaciones del Anexo

9, del Convenio de Aviacién Civil Internacional, a la im-
plementacion de las decisiones emanadas de la Comi-
sién Latinoamericana de Aviacion Civil (CLAC) relativas
a la Facilitacion del Transporte Aéreo y las decisiones
emanadas del Comité Nacional de Facilitacion y de los
Comités de Facilitacion de Aeropuertos. Dicha division
podra asistir ademas en las funciones administrativas al
Secretario del Comité Nacional de Facilitacion. Esta di-
vision, cuenta con inspectores de Facilitacion, los cua-
les realizan visitas a los aeropuertos internacionales del
pais, con el propdsito de verificar que en esas termina-
les aéreas se cumple con lo establecido en el Anexo 9.

Al estar estos Comités de Aeropuerto integrados por
oficiales superiores de sus respectivos organismos,
operadores aéreos y de aeropuertos, entre otros, se
facilita establecer durante las reuniones, una metodo-
logia de trabajo que permita discutir y armonizar los
diferentes asuntos y temas a tratar, logrando de esa
manera salvar obstaculos y retrasos innecesarios, y
que pudieran impedir lograr los objetivos del ambi-
to operacional comprendidos en el Anexo 9, lo que
finalmente redunda en beneficio de los usuarios, los
operadores aéreos y de aeropuertos, y autoridades co-
rrespondientes.

Bibliografia. Anexo 9. Anexo 17. Decretos 746-08 y 500-
09. Ley 188-11.
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ELINGENIERO LUIS PAULINO RODRIGUEZ ARIZA, SECRETARIO DE ESTADO Y PRE-

SIDENTE DELA JUNTA DE AVIACION CIVILY EL EL SENOR SANTIAGO CASTRO GO~
MEZ, DIRECTOR GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL DE COLOMBIA, AL MOMENTO

DE INICIALAR EL ACUERDO.

Republica Dominicana
y Colombia firman acuerdo
de Transporte Aéreo

Luego de arduas negociaciones las
autoridades aeronauticas de Repu-
blica Dominicana, representada por
el Secretario de Estado y Presidente
de la Junta de Aviacién Civil, Ingenie-
ro Luis Paulino Rodriguez Ariza y de
Colombia por el sefior Santiago Cas-
tro Gomez, respectivamente, rubrica-
ron el documento que dejo sellado
un Acuerdo Aéreo, con el cual las re-
laciones aerocomerciales de ambas
naciones se fortalecen.

Dicho Acuerdo, permitira a las ae-
rolineas de ambos paises, operar
vuelos de pasajeros, carga o combi-
nado, sin limite en cuanto a frecuen-
cias y capacidad de la aeronave, en
forma directa o en escalas, tocando
puntos en paises situados en toda
Latinoamérica. Las Partes también
podran generar vuelos desde pun-
tos anteriores a su territorio.

Luego de la firma del acta, en sus
discursos, el Ingeniero Rodriguez
Ariza, en nombre de la Republi-
ca Dominicana y el sefior Santiago
Castro Gomez, representando a Co-
lombia, coincidieron en manifestar
su compromiso de hacer sus me-

jores esfuerzos por el desarrollo del
transporte aéreo entre sus paises y
se mostraron confiados en que la in-
dustria sabra aprovechar las ventajas
que el Acuerdo ofrece.

Durante las negociaciones estu-
vieron presentes representantes de
las aerolineas colombianas, Avianca,
Aerorepublica, Air Plan, Aires, Tampa
y Lineas Aéreas Suramericanas, quie-
nes se mostraron muy satisfecho con
la firma del Acuerdo y mostraron su
complacencia por la acogida que
vienen teniendo en el mercado do-
minicana.

De su lado, el representante de la
linea aérea Avianca, indicd que este
Acuerdo permitird aumentar sus fre-
cuencias de vuelo en las rutas desde
Bogota hacia los destinos dominica-
nos de Santo Domingo y Punta Cana.

La Republica Dominicana estuvo
representada en la mesa de las ne-
gociaciones, por el Ingeniero Luis
Paulino Rodriguez Ariza, Secretario
de Estado y Presidente de la Junta
de Aviacion Civil, quien lideraba la
comitiva.

LA DELEGACIONES DE AMBOS PAISES LUEGO DE CONCLUIDA LA FIRMA DEL ACUERDO.

Axel
Wittkop, representante del Ministe-

Ademas, el embajador
rio de Relaciones Exteriores, Miem-
bro de la Junta de Aviacion Civil;
el licenciado Radhamés Martinez
Aponte, Representante del Ministe-
rio de Turismo, Miembro de la Junta
de Aviacién Civil; el doctor José A.
Pantaleon Taveras, Representante
de la Consultoria Juridica del Poder
Ejecutivo, Miembro de la Junta de
Aviacion Civil y la doctora Bernarda
Franco Candelario, Encargada del
Departamento de Transporte Aéreo
de la Junta de Aviacion Civil.

Mientras, que la comitiva colom-
biana estuvo integrada por el sefior
Santiago Castro Gomez, Director
General de Aerondutica Civil, Jefe
de la Delegacion; Adriana Sancle-
mente Alzate, Jefa de la Oficina de
Transporte Aéreo Aeronautica Civil;
Claudia Esguerra Barragan, Jefa de
Grupo Asuntos Internacionales y Re-
gulatorios Aeronautica Civil; Maria
Isabel Rojas Garcia, Abogada Grupo
Asuntos Internacionales y Regulato-
rios Aeronautica Civil, José Fernan-
do Bermudez Cendal, Delegado del
Ministerio de Relaciones Exteriores y
Melba Castafieda Lizarazo, Delegada

del Ministerio de Transporte.
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Comision Latinoamericana
de Aviacion Civil

Firma Memoramdum de Entendimiento
con gobierno de Malasia

En su viaje a Montreal, Canadj,
donde realizd varias reuniones y
encuentros con autoridades aero-
nauticas internacionales, el Presi-
dente de la Junta de Aviacién Civil
(JAC), y de la Comision Latinoame-
ricana de Aviacion Civil (CLAQ), fir-
mé un Memorandum de Entendi-
miento con el Gobierno de Malasia,
mediante el cual que se procura
adoptar medidas necesarias, para
fomentar y promover la coopera-
cion técnica en las aéreas de entre-
namiento de personal de aviacién,
investigacion y desarrollo relacio-
nado al entrenamiento; y cualquier
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EL PRESIDENTE DE LA JUNTA DE AVIACION CIVILY DE LA COMISION LATINOAMERICANA DE AVIACION CIVIL

otro tipo de cooperacién de mutuo
acuerdo por la Partes.

El Secretario de Estado, manifes-
t6 que este Memorandum de En-
tendimiento se firmd reconociendo
que la seguridad operacional, la efi-
ciencia y regulacion de la navega-
cion aérea y el desarrollo equilibra-
do de la aviacidn civil internacional,
dependen fundamentalmente del
entrenamiento continuo del perso-
nal de aviacién.

Destacéd el ingeniero Luis Pau-
lino Rodriguez Ariza, que uno de
los objetivos del acuerdo es for-

(CLAC), ING. LUIS PAULINO RODRIGUEZ ARIZA, CUANDO REALIZA LA FIRMA DEL MEMORANDUM, OBSER-
VAN A SU DERECHA EL SENOR MARCOS OSPINA YEPEZ, SECRETARIO DE LA CLAC, Y A SUIZQUIERDA EL SR. JAAFAR ZAMHARI, REPRESENTANTE ALTERNO DE MALASIA ANTE EL CONSEJO DE LA OAC.

talecer, promover y desarrollar la
cooperacién mutua en el dmbito
del entrenamiento del personal de
la aviacién, basada en la igualdad y
beneficio mutuo.

Explicd que la cooperaciéon in-
cluye intercambio y suministro de
informacién y datos sobre activida-
des cientificas y técnicas, asi como
la organizacién de seminarios y
reuniones, en los que se debata e
intercambie informacion sobre te-
mas convenidos, e identificar ac-
ciones de cooperacion que pueda
ser Util el llevarlas a cabo.
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EL PRESIDENTE DE LA JUNTA DE AVIACION CIVIL'Y DE LA COMISION LATINOAMERICANA DE AVIACION CIVIL (CLAC), INGENIERO LUIS P RODRIGUEZ ARIZA Y EL SR. JAAFAR ZAMHARI, REPRESENTANTE ALTERNO DE
MALASIA ANTE EL CONSEJO DE LA OACI, SE SALUDAN LUEGO DE LA FIRMA DEL MEMORANDUM.

Expres6 el funcionario, que uno
de los articulos del Memorandum
se refiere a la provision por el Go-
bierno de Malasia, de programas
de entrenamiento relacionados a
la aviacion, dentro del marco del
Programa de Cooperacion Técnica
de esa Nacion, para el personal de
aviacion de los Estados Miembros
de la CLAC.

Ademas, el Gobierno de Malasia
establecera anualmente el plan de
entrenamiento y determinara el
numero del personal de aviacion
para cada entrenamiento.

Testigos de la firma de este Me-
morandum de Entendimiento fue-
ron los sefiores Roberto Kobeh,
Presidente del Consejo de la OACI
y el sefior Raymond Benjamin, Se-

cretario General de la OACL

El Presidente de la Junta de Avia-
cion Civil JAC) y de la Comision
Latinoamericana de Aviacion Civil
(CLAC), Ingeniero Luis Paulino Ro-
driguez Ariza, asistido por el Se-
cretario de este Organismo sefior
Marco Ospina, y acompafado por
el sefior Carlos Veras, Embajador
Permanente de la Republica Do-
minicana ante la Organizacién de
Aviacion Civil Internacional OAC],
ademas de firmar dicho Memo-
randum, se reunié con diferentes
autoridades de la comunidad aero-
nautica internacional.

Entre esos encuentros estuvo el
realizado con el Grupo Latinoame-
ricano de Representantes del Con-
sejo de la Organizacién de Aviacion

Civil Internacional (GRULAC) con
quienes se revisé el Programa de
Trabajo 2011-2012.

De igual manera, mantuvo una
reunién de coordinacién con el se-
fior Raymond Benjamin, Secretario
General de la OACI; también se reu-
nid6 con el Presidente del Consejo
de la OACI, sefior Roberto Kobeh,
con el Director de Cooperacion
Técnica de la misma Organizacién,
y con los Representantes de otros
grupos regionales, como el Grupo
de Montreal, el cual aglutina a pai-
ses asiaticos, la CAFAC, Comisiéon
Africana de Aviacion Civil, la CEAC,
Conferencia Europea de Aviacion
Civil y la CAAC, Comisién Arabe de
Aviacion Civil.
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JUAN JOSE CARLOS, DIRECTOR, INTERVENTOR DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL DE GUATEMALAY SEGUNDO VICEPRESIDENTE DEL CO-
MITE EJECUTIVO DE LA CLAC; DOCTOR OCTAVIO LISTER, EMBAJADOR DOMINICANO EN GUATEMALA, ING. LUIS PAULINO RODRIGUEZ ARIZA, PRESIDENTE

DE LA CLAC Y DE LA JUNTA DE AVIACION CIVIL; EL SUBCONSULTOR JURIDICO DEL PODER EJECUTIVO DE REPUBLICA DOMINICANA, DOCTOR JOSE PANTA-

LEON GONZALEZ Y MARCOS OSPINA, SECRETARIO DE LA CLAC.

Presidente de la CLAC encabeza firma de
Acuerdo de Cielos Abiertos en Guatemala

Guatemala.- En su condicién de
presidente de la Comisién Latinoa-
mericana de Aviacion Civil (CLAC),
el ingeniero Luis Paulino Rodriguez
Ariza, Presidente de la Junta de
Aviacién Civil (JAC) de la Republica
Dominicana, encabezé la firma de
un Acuerdo Multilateral de Cielos
Abiertos por parte de las Autori-
dades de Aviacion Civil de la Repu-
blica de Guatemala, convirtiéndose
esa nacion en la cuarta en suscribir
el convenio.

Este Acuerdo Multilateral de Cie-
los Abiertos, se abri6 a la firma du-
rante la pasada XIX Asamblea de
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la Comisién Latinoamericana de
Aviacion Civil (CLAC), celebrada en
noviembre de 2010 en Punta Cana,
Republica Dominicana.

Durante la ceremonia de la firma,
el Secretario de Estado Dominica-
no, Rodriguez Ariza, estuvo acom-
pafado del Embajador Dominica-
no en Guatemala, doctor Octavio
Lister, el Subconsultor Juridico del
Poder Ejecutivo de Republica Do-
minicana, doctor José Pantaledn
Gonzalez y del sefior Marcos Ospi-
na, Secretario de la CLAC.

La firma del Acuerdo Multilateral
de Cielos Abiertos por parte de las

Autoridades de Aviacion Civil de la
Republica de Guatemala, la realizd
el sefior Juan José Carlos, Director,
Interventor de la Direccién General
de Aeronautica Civil de Guatemala
y Segundo Vicepresidente del Co-
mité Ejecutivo de la CLAC.

Con esta firma, suman cuatro el
nimero de los Estados firmantes
del Acuerdo; los demas Estados
son: Republica Dominicana, Uru-
guay y Chile. Para finales de 2011,
se espera que alrededor de diez
Estados hayan firmado el Acuerdo.

Ademas durante su estadia en la
Republica de Guatemala, el inge-
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OSPINA, SECRETARIO DE LA COMISION LATINOAMERICANA DE AVIACION CIVIL (CLAQ).

niero Luis Paulino Rodriguez Ariza,
dejé formalmente inaugurado, el
Seminario de Planificacion Estraté-
gica de la Aviacion Civil, el cual se
desarrollé del 26 al 29 de abril del
presente afio.

La actividad, se realizd6 bajo el
auspicio de la Comision Latinoa-
mericana de Aviacion Civil (CLAC),
la Direccion General de Aviacion
Civil de la Republica de Guatemala,
y cont6 con la colaboracién de la
Autoridad General de Aviacion Civil
de los Emiratos Arabes.

El discurso inaugural estuvo a
cargo del Ingeniero Rodriguez Ari-
za, en su condicion de Presidente
de la Comisiéon Latinoamericana de
Aviacion Civil (CLAC), quien destaco
los logros obtenidos por ese orga-
nismo internacional desde su crea-
cion en el afo 1973, y los esfuerzos

llevados a cabo en procura de al-
canzar la integracién de los paises
de la regién, con la suscripcién por
parte de los Estados Miembros de
la CLAC, del Acuerdo Multilateral
de Cielos Abiertos.

El evento contd con la partici-
pacion del sefior Juan José Carlos,
Director, Interventor de la Direc-
cion General de Aeronautica Civil
de Guatemala y Segundo Vicepre-
sidente del Comité Ejecutivo de la
CLAC, quien en su discurso, saludo
la inicitativa de la CLAC en su pa-
pel de fortalecer las relaciones en-
tre los paises miembros y lograr la
apertura de una politica estructural
en el sector aeronautico, consona
a las exigencias que demandan los
nuevos tiempos.

Ambos funcionarios destacaron
la importancia del Seminario, ya

EL ING. LUIS PAULINO RODRIGUEZ ARIZA, PRESIDENTE DE LA CLAC Y DE LA JUNTA DE AVIACION CIVIL FIRMA EL ACUERDO. A SU LADO EL SENOR MARCOS

que sirve de soporte al cumpli-
miento del Plan Estratégico de la
CLAC, en lo relacionado a su Ma-
crotarea de capacitacion.

El Seminario fue impartido por
la seforita Laila Hareb, Directora
Ejecutiva de Planificacién y Relacio-
nes Internacionales de los Emiratos
Arabes, y conto con la asistencia de
40 participantes provenientes de
mas de diez paises.

Por parte de la Junta de Aviacion
Civil (JAC), asistieron al Seminario,
la doctora Bernarda Franco, el se-
fior Adan Bodden, y los licenciados
Frank Guerrero y Henid Arrendon-
do, Encargados del Departamento
de Transporte Aéreo, las Divisio-
nes de Planificacion Estratégica,
de Economia y Planificacion, y
Coordinadora de Calidad, respec-
tivamente.
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Presidente de la CLAC mantiene
reuniones con representantes de la
comunidad aeronautica internacional

El Presidente de la Junta de
Aviacion Civil (JAC), ingeniero Luis
Paulino Rodriguez Ariza, en su ca-
lidad de Presidente de la Comisién
Latinoamericana de Aviacion Civil
(CLAC), asistido por el Secretario
de este Organismo sefior Mar-
co Ospina, y acompafado por el
sefior Carlos Veras, Embajador
Permanente de la Republica Do-
minicana ante la Organizacion de
Aviacion Civil Internacional OAC],
desarrolla una apretada agenda
de reuniones con diferentes auto-
ridades de la comunidad aeronau-
tica internacional.

El también Secretario de Estado,
que preside la delegacion de la
CLAC, reveld que hasta el momen-
to se han mantenido reuniones
con el Grupo Latinoamericano de
Representantes del Consejo de la
Organizacién de Aviacion Civil In-
ternacional (GRULAC) con quienes
se revisd el Programa de Trabajo
2011-2012 de la Comisién durante
su presidencia, y observé la necesi-
dad de trabajar conjuntamente en
los temas relativos a las elecciones
de dicho Consejo para el 2013 y te-
mas de interés regional que debe-
ran tenerse en cuenta en el periodo
de su gestién.

De igual manera, mantuvo una
reunién de coordinacién con el se-
flor Raymond Benjamin, Secretario
General de la OACI en la que, en-
tre otras cosas, se acordaron pro-
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SR. MARCO OSPINA YEPEZ, SECRETARIO DE LA CLAC, SR. ROBERTO KOBEH GONZALEZ, PRESIDENTE DE LA OACI, ING. LUIS P. RODRIGUEZ

ARIZA, PRESIDENTE DE LA JAC, PRESIDENTE DE LA CLACY EMBAJADOR REPRESENTANTE ALTERNO DE LA REPUBLICA DOMINICANA ANTE LA
OACIY EL EMBAJADOR CARLOS A. VERAS, REPRESENTANTE PERMANENTE DE LA REPUBLICA DOMINICANA ANTE LA OACI.

cedimientos para la realizacion de
futuros eventos entre las dos orga-
nizaciones, resaltando el Acuerdo
suscrito en septiembre de 2010 y
la necesidad de continuar traba-
jando conjuntamente para apoyar
a los Estados Miembros de ambos
Organismos Internacionales, en el
cumplimiento de sus respectivos
programas de trabajo.

En esa semana mantuvo otras
importantes reuniones, destacan-
dose la que se llevo a efecto con el
Presidente del Consejo de la OAC],
sefior Roberto Kobeh, el Director
de Cooperacidon Técnica de la mis-
ma Organizacion y los Represen-
tantes de otros grupos regionales,
como el Grupo de Montreal, que

reline a paises asiaticos, la CAFAC,
Comisién Africana de Aviacion Ci-
vil, la CEAC, Conferencia Europea
de Aviacién Civil y la CAAC, Comi-
sién Arabe de Aviacion Civil.

El Ingeniero Rodriguez Ariza,
valoré la importancia de estos en-
cuentros, que permiten poner un
rumbo bien definido para su ges-
tion como Presidente de la CLAC
en los periodos 2011-2012.

Con esta jornada de actividades
se dio inicio a los diferentes acerca-
mientos que en materia de aviacion
civil se deben mantener con las au-
toridades involucradas y prestar un
servicio seguro, economico y efi-
ciente a los usuarios de este medio
de transporte.



POR: MARCOS OSPINAY.
Secretario de la CLAC

A finales de la década de los
cincuenta tras la celebracion de
tres Conferencias Regionales de
Aviacion Civil, Brasil (1958), Uru-
guay (1959) y Colombia (1962),
aparece la necesidad de consti-
tuir un organismo regional que
centralice la cooperacién y en el
que se pueda discutir asuntos re-
lacionados a la aviacion civil y al
transporte aéreo. A pesar del es-
fuerzo realizado para satisfacer
dicha necesidad, no es sino hasta
julio de 1973, que Colombia con-
voca a una reunion de Directores
de Aeronautica de Latinoamérica
para discutir “La integracién gu-
bernamental latinoamericana en el
campo de la aviacién civil’, dando
como resultado la creacién de una
Secretaria Provisional a la que se le
encargd "Realizar el estudio y las
bases para la institucionalizacion
del Organismo, asi como elabo-
rar los textos de los instrumentos
juridicos necesarios para tal fin. Es
asi que, la Secretaria Provisional
(Colombia), asumié el encargo y
la OACI también brindé su apoyo
para cumplir con el deseo de los
Estados Latinoamericanos.

Como producto de lo anterior,
entre el 11y el 14 de diciembre de
1973, se celebré en México la Se-
gunda Conferencia Latinoamerica-
na de Autoridades Aeronauticas,
para analizar el proyecto de cons-
titucion de la Comisién Latinoa-
mericana de Aviacion Civil (CLAC).

Comision
Latinoamericana
de Aviacion Civil

En esa reunion, 15 Estados lati-
noamericanos suscribieron el Esta-
tuto de la CLAC, constituyéndose
asi el organismo internacional de
aviacion civil mas importante de la
region latinoamericana. Desde el
lero de enero de 2007, la Comi-
sion goza de autonomia de ges-
tion y tiene su sede en Lima, Pery,
de conformidad al acuerdo suscri-
to con el Gobierno de la Republica
del Per.

La Comisién Latinoamericana
de Aviacién Civil es un organismo
internacional conformado por 22
Estados (Argentina, Aruba, Beli-
ce, Bolivia, Brasil, Chile, Colom-
bia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El
Salvador, Guatemala, Honduras,
Jamaica, México, Nicaragua, Pana-
ma, Paraguay, Peru, Republica Do-
minicana, Uruguay y Venezuela) y
su objetivo primordial es proveer
a las Autoridades de Aviacion Ci-
vil de sus Estados miembros una
estructura adecuada dentro de la
cual puedan discutirse y planear-
se todas las actividades requeridas
para la cooperacién y coordina-
cion de las actividades de aviacion
civil.

La tradicion democratica de tra-
bajo en consenso asumida por
los Estados de la CLAC se ha visto
materializada en la adopcion de
importantes Decisiones (Resolu-
ciones, Recomendaciones y Con-
clusiones) las mismas que, luego
de ser aprobadas, se incorporan

a las regulaciones de sus Estados
miembros.

Cada dos afos se retine la Asam-
blea General, maximo 6rgano de
la Comision, formado por las més
altas autoridades de aviacién civil
de los Estados miembros, en ella
se aprueba el “Plan Estratégico”
para el siguiente bienio y las me-
didas propuestas por sus 6rganos
subordinados que son el Comité
Ejecutivo y la Secretaria Perma-
nente. El trabajo de la Comision
es evaluado de forma continua por
el Comité Ejecutivo y la Secretaria.

El Plan Estratégico tiene como
objetivo, “la integracion del trans-
porte aéreo en América Latina”
y su vision se proyecta a que la
CLAC sea un organismo ejecutivo
de apoyo a los Estados Miembros,
constituyéndose como plataforma
para impulsar el desarrollo y segu-
ridad de la actividad aeronautica
en la region latinoamericana, des-
tacando su "Politica de Coopera-
cion Horizontal”.

Este Plan esta dividido en 6 Ma-
crotareas: Transporte y Politica
Aérea, Gestién Aeroportuaria, Ca-
pacitacién, Medio Ambiente, Se-
guridad Operacional, y Facilitacion
y Seguridad. El trabajo para cum-
plir con el Plan Estratégico se basa
en dos grupos de expertos, a sa-
ber: GEPEJTA (Grupo de Expertos
en Asuntos Politicos, Economicos
y Juridicos del Transporte Aéreo)
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y AVSEC/FAL/RG (Grupo Regional
OACI/CLAC sobre Seguridad de la
Aviacién y Facilitacion NAM/CAR/
SAM), ambos apoyados por la Se-
cretaria. Cada Macrotarea tiene un
Punto Focal responsable de la mis-
ma que corresponde a cada uno de
los Miembros del Comité Ejecutivo,
que en la actualidad esta confor-
mado por: Republica Dominicana
(Presidente), Brasil (Primera Vice-
presidencia), Guatemala (Segunda
Vicepresidencia), Colombia (Terce-
ra Vicepresidencia) y Chile (Cuarta
Vicepresidencia).

La CLAC, con el objetivo de pro-
mover el desarrollo de un transpor-
te aéreo seguro, eficiente y sosteni-
ble entre América Latina y el resto
de Regiones, ha suscrito acuerdos
de cooperacion mutua con dife-
rentes organismos internacionales
y Estados independientes, los mis-
mos que apuntan a la cooperacion
en materia de capacitacion, regla-
mentacion, eventos internacionales
y reuniones, asistencia técnica, in-
tercambio de informacién informa-
cion e identificacién de proyectos
conjuntos. En el marco de estos
acuerdos, la Secretaria de la CLAC
viene otorgando aproximadamen-
te 100 becas anuales en diferentes

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

materias concernientes a la avia-
cion civil y en diferentes centros de
entrenamiento de Corea, Singapur,
Malasia, COCESNA vy otros Estados,
esto sin considerar los eventos de
capacitaciéon que se realizan en la
Regién, organizados por la propia
Secretaria.

Como se expreso anteriormente,
en la actualidad la Presidencia de la
CLAC recae en Republica Domini-
cana, en la persona del Sr. Luis Ro-
driguez Ariza, Secretario de Estado
y Presidente de la Junta de Avia-

OBJETIVO PRINCIPAL:
"Integracion del transporte aéreo en América Latina”
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cion Civil de dicho pais, quien ha
establecido algunas prioridades en
el Programa de Trabajo del presen-
te bienio, entre ellas: acercamiento
con los paises anglo y franco par-
lantes del Caribe, implementacion
del Acuerdo de Cielos Abiertos de
la Comision, fomentar la coopera-
cion horizontal entre los Estados
miembros, alcanzar acuerdos intra
y extra regionales en materia de
medio ambiente, suscribir nuevos
acuerdos de cooperacion mutua
con otros organismos y Estados in-
dependientes, incrementar la capa-
citacién del personal aeronautico
de los Estados Miembros, mejorar
la gestion administrativo-financiera
de la CLAC e impulsar, entre otros,
la adhesion y suscripcion por parte
de nuevos Estados al Sistema Re-
gional de Cooperacion para la Vigi-
lancia de la Seguridad Operacional
(SRVSOP). Se espera que en el futu-
ro nuestro Organismo Internacional
contintie fortaleciendo su gestion
y prestando los servicios que los
Estados miembros requieren para
cumplir con el objetivo primordial
de integracion del transporte aéreo
de nuestra Regién.
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DISCURSO DEL

PRESIDENTE DE LA OACI
ROBERTO KOBEH, EN LA
ASAMBLEA DE LA COMISION
LATINOAMERICANA DE
AVIACION CIVIL

Excelentisimo sefior Rafael Alburquerque, Vicepresidente de la Republica Dominicana.

Seflor José Huepe Pérez, Presidente de la Comision Latinoamericana de Aviacion Civil (CLAC).

Licenciado José Tomas Pérez, Secretario de Estado, Director del Instituto Dominicano de Aviacion Civil IDAC).

Ingeniero Luis Rodriguez Ariza, Presidente de la Junta de Aviacion Civil de la Republica Dominicana.

Distinguidos Directores Generales de la Aviacion civil de la regidn, y delegados

Seforas y sefores:

Es un gran placer para mi expresar algunos pensa-
mientos antes de que ustedes inicien la XIX Asamblea
Ordinaria de la Comisién Latinoamericana de Aviacion
Civil.

Pero permitanme primeramente agradecer a la CLAC
y a las autoridades de la Republica Dominicana por
su amable invitacién y hospitalidad para participar en
esta Asamblea que se desarrolla en el marco de este
maravilloso centro turistico de Punta Cana, que debe
enorgullecer al Estado y al pueblo de la Republica Do-
minicana y también por qué no, a todos los latinoame-
ricanos.

La XIX Asamblea tiene lugar en el contexto del cre-
cimiento del transporte aéreo en Latinoamérica, signo
seguro de que la economia también esta creciendo.

Algunos de ustedes recordaran que, en mi decla-
racion de apertura del 37° periodo de Sesiones de la
Asamblea de la OAC], el 28 de septiembre, observé que
la mayor parte del crecimiento de la poblacion mundial
en los proximos decenios ocurrira en los paises en de-
sarrollo. La tendencia sin duda generara un aumento
correspondiente de los viajes aéreos.

Estas son buenas noticias para Latinoamérica, pero
el proceso de desarrollo de la aviacion civil requerira
grandes inversiones en nuevas aeronaves, aeropuer-
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tos e instalaciones de navegacién aérea para atender
a cada vez mas millones de pasajeros. Requerira capa-
citar a decenas de miles de trabajadores de la aviacién
para administrar y operar sistemas y tecnologias com-
plejos, y exigira una colaboracion alin mas estrecha,
entre los Estados, la industria y también los pasajeros,
para mantener la integridad del sistema de transporte
aéreo a medida que crece para atender la demanda
cada vez mayor.

Ese fue el espiritu de la Asamblea de la OACI: unir a
la aviacion para alcanzar la seguridad operacional, la
seguridad de la aviacién civil y la proteccion del medio
ambiente.

Permitanme algunos comentarios sobre seguridad
operacional. A pesar de que Latinoamérica ha hecho
mejoras, la region todavia no ha alcanzado el objetivo,
fijado en el Plan global OACI para la seguridad opera-
cional de la aviacion, de una tasa de accidentes inferior
al doble de la media mundial. Con el aumento previsto
del trafico que ya he mencionado, no hay otra posi-
bilidad que pensar y actuar de manera diferente. De
lo contrario el nimero de accidentes inevitablemente
aumentara.

En la Conferencia de alto nivel sobre seguridad
operacional celebrada en Washington en la Sede de
la OACI, se propuso una estrategia de largo alcance,
que luego fue adoptada por la Asamblea. La estrate-



gia consta de cinco elementos clave que ustedes tal vez
deseen considerar cuando deliberen sobre la estrategia
latinoamericana.

El primer elemento es que los Estados se comprometan
a adoptar el enfoque de observacién continua en relacién
con sus sistemas de vigilancia de la seguridad operacio-
nal. Esto ayudara a identificar deficiencias mas eficiente-
mente y corregirlas mas eficazmente, haciendo mas facil
asignar recursos especificamente a los asuntos que re-
quieren atencién.

El segundo elemento apoya el concepto de transpa-
rencia con la creacién de un mecanismo verdaderamente
internacional para intercambiar informacién sobre segu-
ridad operacional, que se basa en métodos de medicién
y de analisis universalmente armonizados. Se dio un paso
importante en esta direccién durante la Asamblea con la
firma, por la OACI, el Departamento de Transporte de los
Estados Unidos, la Comision Europea y la Asociacion del
Transporte Aéreo Internacional, de un Memorando de
acuerdo para establecer un sistema mundial de intercam-
bio de informacién sobre seguridad operacional.

El tercer elemento es la elaboracién de un cédigo de
conducta para garantizar que la informacién delicada re-
lacionada con la seguridad operacional se use con el Uni-
co propdsito de mejorarla. La region de Latinoamérica ha
tomado la iniciativa aqui con la creacion del primer Grupo
regional de seguridad operacional de la aviacién -Pana-
mericano (RASG-PA). El grupo a su vez ha establecido un
mecanismo para intercambiar informacién, llegando a un
consenso sobre las principales cuestiones relacionadas
con la seguridad operacional de la aviacién y asegurando
que todas las partes interesadas de la industria adopten
estrategias de mitigaciéon en forma coordinada. Aliento a
todas sus Administraciones a desempefar un papel activo
en este proceso.

El cuarto elemento reafirma la funcién productiva que
pueden desempefiar las organizaciones regionales de
vigilancia en la mejora de dicha seguridad. Para los Es-
tados que no poseen los recursos ni los conocimientos
especializados para actuar independientemente a fin de
resolver los problemas de seguridad operacional, los or-
ganos regionales especializados son los mas adecuados
para coordinar y alinear varias iniciativas aprovechando
estratégicamente los conocimientos especializados y los
recursos de los Estados interesados.

Y, por ultimo, el quinto elemento apoya la creacién de
un nuevo Anexo dedicado enteramente a la gestion de
la seguridad operacional. Este nuevo Anexo facilitard un
enfoque coordinado de la promulgacion de las préacticas

necesarias para asegurar los niveles mas altos de seguri-
dad en todo el sistema aeronautico internacional.

Quisiera agregar que la Asamblea también aprob¢ el
plan de la OACI de establecer un enfoque multidiscipli-
nario para resolver problemas criticos de seguridad en la
pista, decision fundamental dado que la mayoria de los
accidentes e incidentes graves que dan origen a pérdida
de vidas ocurren durante las fases de vuelo de despegue
y aterrizaje. Con esta iniciativa se lograra reunir a repre-
sentantes de lineas aéreas, aeropuertos, proveedores de
servicios de navegacion aérea y autoridades reguladoras.
En mayo de 2012, la Organizacidn serd anfitriona del Sim-
posio mundial sobre seguridad operacional en la pista, en
Montreal, al que seguiran varios seminarios practicos re-
gionales cuyo proposito es identificar y, ademas, resolver
problemas que atafien a dicha seguridad.

Paso ahora a la seguridad de la aviacién civil. También
en este caso tenemos que coordinar estrechamente nues-
tros escasos recursos para hacer frente a las amenazas
actuales y a las emergentes; fortalecer los mecanismos
actuales de cooperacion entre los Estados y la industria;
usar tecnologias modernas para detectar articulos pro-
hibidos, respetando a la vez la intimidad y la seguridad
de las personas; reforzar y promover la seguridad de los
documentos de viaje; y tratar de alcanzar a la vez un alto
nivel de seguridad de la aviacion y la facilitacién eficiente
del transporte de pasajeros.

En la Asamblea se adoptd una Declaracion sobre segu-
ridad de la aviacion que ayudara a lograr estos objetivos,
la cual se formuld en respuesta al incidente del 25 de di-
ciembre y a amenazas parecidas. La Declaracion reafirma
el compromiso internacional de mejorar, por medio de
la colaboracion y en forma preventiva, la seguridad de la
aviacion, empleando tecnologias de inspeccién para de-
tectar articulos prohibidos, perfeccionando las normas in-
ternacionales, mejorando el intercambio de informacién
y ofreciendo a los Estados que lo necesitan asistencia en
creacion de capacidades.

La Asamblea también dio su pleno apoyo a la nueva es-
trategia de seguridad de la aviacion de la OACL mediante
la cual se destacan prioridades clave, como las de iden-
tificar y prevenir nuevas formas de ataques antes de que
ocurran, simplificar los controles de seguridad, de manera
que sigan siendo eficaces sin que se dupliquen innecesa-
riamente, y mejorar las capacidades de los Estados para
supervisar la seguridad de la aviacion.

Complementan estas dos iniciativas una Conferencia
diplomatica celebrada en Beijing, bajo los auspicios de
la OACI, que adoptd dos instrumentos de derecho ae-
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ronautico internacional para la represién de los actos
de interferencia ilicita relacionados con la aviacion civil.
Los tratados penalizan ademas los actos que utilicen
las aeronaves civiles como armas y el uso de materiales
peligrosos para atacar aeronaves u otros blancos en
tierra.

Desde el punto de vista regional, me complace que
el Grupo regional AVSEC/FAL para las Américas haya
fusionado sus actividades con el Grupo FAL/AVSEC de
la CLAG; éste es el espiritu de colaboracién y coordi-
nacién que se busca fomentar con el Memorando de
cooperacion recién firmado entre la CLACy la OACI an-
tes de la Asamblea de la OACIL.

Volviendo al tema de la Asamblea de la OAC], lograr
la unidad de la aviacion en cuanto a seguridad opera-
cional y seguridad de la aviacion fue relativamente fa-
cil. El avance en el terreno del medio ambiente fue mas
dificil. Sin embargo, los Estados miembros adoptaron
una resolucion histérica, que convirtié a la OACI en el
primer organismo de las Naciones Unidas en guiar a un
sector hacia la concertaciéon de un acuerdo mundial-
mente armonizado para encarar sus emisiones de CO2.

La resolucion se basa en los logros alcanzados des-
pués de la Ultima Asamblea de la OACI celebrada en
2007, que comprendieron la meta de mejorar el ren-
dimiento de combustible en un 2% anual hasta el afio
2050, un marco mundial para desarrollar e implantar
en la aviacion combustibles alternativos sostenibles y
la meta de crear para 2013 una norma sobre CO2 para
los motores de aeronave.

Entre las iniciativas nuevas cabe mencionar el desa-
rrollo de un marco de medidas basadas en criterios de
mercado y una meta de mediano plazo de mantener al
mismo nivel, las emisiones globales netas de la avia-
cién internacional a partir de 2020.

Asimismo, entre otros aspectos importantes figuran
mecanismos de asistencia y transferencia de tecnolo-
gia a paises en desarrollo y exenciones respecto de las
medidas basadas en criterios de mercado para Estados
cuyas emisiones son bajas en virtud de su poco transito
aéreo internacional.

Este logro excepcional servird de base para la po-
nencia que presentara la OACI ante la 162 Conferencia
de las Partes en la Convencién Marco de las Naciones
Unidas sobre el Cambio Climatico (CMNUCC), progra-
mada para celebrarse en México en diciembre.

El dltimo punto que me gustaria mencionar ahora es
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la posibilidad de aumentar la eficiencia de los sistemas
de navegacién aérea para seguir mejorando la segu-
ridad operacional, y la seguridad y sostenibilidad de
la aviacion. A nivel mundial, debemos acelerar la im-
plantacién del Plan mundial de navegacion aérea de
la OACI, que requiere un sistema mundial de gestién
del transito aéreo (ATM) interoperable y homogéneo,
es decir, uno que sea valido para todos los usuarios
durante todas las fases del vuelo y que satisfaga nive-
les acordados de seguridad operacional, permita ope-
raciones econdmicas Optimas, sea sostenible desde el
punto de vista del medio ambiente y satisfaga las ne-
cesidades de la seguridad nacional.

Nuestras Oficinas regionales NACC y SAM estan eje-
cutando varias iniciativas para implantar las mejoras
previstas en el Plan de la OACI. La CLAC puede desem-
pefar un papel importante en la promocion de estas
iniciativas coordinando sus actividades estrechamente
con las dos Oficinas regionales.

Ustedes recordaran que el Consejo decidid reforzar
todas las Oficinas regionales y darles mayor autono-
mia, para lo cual se proporcionaron al Secretario Gene-
ral recursos adicionales, incluido un total de 17 pues-
tos. Las Oficinas regionales de México y Lima recibiran
un miembro mas del personal para ayudar a los Esta-
dos a implantar los proyectos de cooperacion técnica.
Se delegaran otras tareas de gestion a las diferentes
regiones.

Sefioras y sefiores: en todas las iniciativas y activida-
des que he mencionado y en muchas otras, la coope-
racion ha sido y sigue siendo el catalizador para obte-
ner resultados eficaces y duraderos. La cooperacion ha
sido también la caracteristica de la relacion productiva
entre la OACl y la CLAC durante varios decenios.

Nuestras dos organizaciones han buscado objetivos
parecidos, aunque a diferentes niveles, alrededor de
una causa comun: el crecimiento seguro y ordenado
de la aviacion civil internacional. A través de los afios,
nuestra relacion ha madurado, como ha madurado
nuestra dedicacién a la cooperacion y la coordinacién
cada vez mayores para hacer frente a las dificultades
nuevas y emergentes. Hoy, especialmente en una La-
tinoamérica que estad ampliandose y redefiniéndose, la
aviacion civil debe adaptarse rapida y eficazmente a un
entorno politico, tecnolégico, econdémico y social en
constante evolucion.

Agradezco su amable atencion y les deseo una reu-
nion muy productiva.




DISCURSO DEL VICEPRESIDENTE
DE LA REPUBLICA, DOCTOR
RAFAEL ALBURQUERQUIE,

EN LA ASAMBLEA DE LA
COMISION LATINOAMERICANA
DE AVIACION CIVIL

Sefior Roberto Kobeh, Presidente de la Organizacion de Aviacién Civil Internacional (OACI)

Seior José Huepe, Presidente de la Comisidn Latinoamericana de Aviacion Civil (CLAC)

Licenciado José Tomas Pérez, Secretario de Estado, Director del Instituto Dominicano de Aviacion Civil (IDAC).
Ingeniero Luis Rodriguez Ariza, Presidente de la Junta de Aviacion Civil (JAC)

General de Brigada Zendn Padilla Alcantara, Director del Cuerpo Especializado de Seguridad Aeroportuaria (CESA)
Sefior Marcos Ospina, Secretario de la Comisién Latinoamericana de Aviacion Civil (CLAC)

Distinguidas autoridades aeronauticas

Delegados representantes de Estados miembros de la CLAC

Distinguidas autoridades del gobierno

Seforas y Sefiores:

Realmente comparezco ante esta tribuna no para ofre-
cerles un discurso, sino simplemente unas palabras de
bienvenida a la Republica Dominicana en nombre del
ciudadano Presidente Doctor Leonel Fernandez Reyna, de
nuestro gobierno, de nuestro pueblo y en el mio propio.

Esta Asamblea de la CLAC, Décimo Novena Asamblea
Ordinaria de la CLAC, va a ser realmente importante y
trascendental para la Republica Dominicana, quiero por
lo tanto agradecer que se haya escogido como sede a
la Republica Dominicana; agradecer aqui la presencia de
don Roberto Kobeh, una presencia que nos honra en esta
Asamblea y que en suelo dominicano esté con nosotros
el Presidente del Consejo de la Organizacion de la Avia-
cién Civil Internacional. Quiero agradecer la presencia de
la CLAC y de todos sus delegados, que hoy comienzan a
sesionar en esta Décimo Novena Asamblea en la Republi-
ca Dominicana.

José Toméas Pérez, Director del Instituto Dominicano de
Aviacion Civil (IDAC), lo sefalaba, “el turismo es piedra
angulary fundamental de la economia dominicana”, pero
el turismo arriba a la Republica Dominicana en un 98 por
ciento por el transporte aéreo, por eso le decia de la im-
portancia y trascendencia de esta reunion en suelo domi-
nicano, porque estoy convencido de que sus discusiones,
los temas que van a tratar, los examenes y analisis que
van a realizar sobre la aviacién civil, ayudaran a la avia-
cién dominicana, que ha ido progresando, remontando

y superando sus dificultades, pero que necesita de esta
experiencia de los delegados que concurren a esta Asam-
blea, para continuar desarrollandose en beneficio, de uno
de los rubros importantes de la economia de este pais.

Llegan ustedes a un pais que a pesar de la crisis finan-
ciera y econdmica mundial, ha continuado hacia adelante
y ha mantenido su estabilidad macroeconémica. El pa-
sado afo, en que la crisis se sintidé con agudeza en todo
el universo, el pais crecioé en un 3.5 por ciento en su Pro-
ducto Interno Bruto; ahora mismo vamos a terminar este
ano 2010 con un crecimiento econémico entre un 7 y un
8 por ciento. Un crecimiento econémico, que nos ha per-
mitido desarrollar planes y programas para ir mejorando
las condiciones de nuestra poblacion, especialmente de
los sectores mas vulnerables de nuestro pueblo. Por eso
nos alegra muchisimo y nos complace que estén ustedes
aqui con nosotros, para aprovechar sus experiencias, para
aprovechar sus conocimientos, pero al mismo tiempo
para que ustedes conozcan a la Republica Dominicana y
a su pueblo.

Sé que estaran pocos dias, pero sé que en estos pocos
dias ustedes podran apreciar no solamente la belleza de
nuestras costas, de nuestras playas, la belleza de nuestro
suelo; sino también lo que es mas importante y lo veran
aqui en este complejo turistico, la hospitalidad, el calor y
la simpatia del pueblo dominicano.

A todos, éxitos en su reunion y bienvenidos a la Re-
publica Dominicana.
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DISCURSO DE

LUIS P. RODRIGUEZ ARIZA
PRESIDENTE DE LA JUNTA
DE AVIACION CIVIL, AL
ASUMIR LA PRESIDENCIA
DE LA LA CLAC

Roberto Kobeh Gonzélez, Presidente del Consejo de la Organizacidn de Aviacion Civil Internacional (OACI).

Sr. José Huepe Pérez, Presidente de la Comision Latinoamericana de Aviacion Civil (CLAC).

Sr. José Tomas Pérez, Director General del Instituto Dominicano de Aviaciéon Civil (IDAC).

Sr. Gral. Zendn Padilla, Director del Cuerpo Especializado en Seguridad Aeroportuaria (CESA).

Sr. Marco Ospina, Secretario de la Comisién Latinoamericana de Aviacion Civil (CLAC).

Sefores integrantes del Comité Ejecutivo de la CLAC.

Distinguidos delegados participantes e invitados especiales.

Damas y caballeros.

Desde su creaciéon en el afo de 1973, la Comisién
Latinoamericana de Aviacion Civil ha venido trabajan-
do arduamente en lograr su objetivo de proveer a las
autoridades aeronauticas de la Regién, de una estruc-
tura adecuada, dentro de la cual pudieran discutirse y
planificarse en conjunto, todas las medidas requeridas
para la cooperacién y coordinacion de las actividades
de la aviacion civil. Esta labor se ha venido desarrollan-
do con dedicacion y esfuerzo, contribuyendo a que las
acciones que realizan los Estados, se desarrollen den-
tro de un marco de cooperacion y trabajo coordinado.

La CLAC no sélo ha ejercido un rol preponderante en
el desarrollo del transporte aéreo latinoamericano, sino
que ha ido escalando peldafios hasta alcanzar un sitial
de importancia en el mundo de la aviacién civil. No
podemos dejar de destacar el importante trabajo que
ha desarrollado este Organismo Regional, sobre todo
en los temas relativos a la Cooperacion Horizontal, asi
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como el trabajo realizado en materia de capacitacion,
manteniendo una estrecha y armdnica relacién con la
Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI), or-
ganismo cuyas normas y métodos recomendados de-
bemos respetar.

Fruto de la gran labor desarrollada por la CLAC como
organismo regional; en el recién finalizado Trigésimo
Séptimo (37) Periodo de Sesiones de la Asamblea de
la Organizacion de Aviacidn Civil Internacional (OACI),
esta region logré mantener los ocho puestos que ya
tenia en el Consejo del Organismo, lo que le permitira
seguir gravitando de manera directa como lo ha hecho,
en el foro donde se toman las decisiones que sirven de
sostén a la actividad aeronautica mundial.

En un mundo globalizado como el que vivimos, la
aviacion civil juega un rol preponderante como medio
de transporte indefectible, sirviendo para acercar y es-



trechar los lazos y vinculos que unen a los seres huma-
nos alrededor de todo el planeta. La aviacion ha dejado
de ser aquella que fundamentalmente servia para su-
plir las necesidades de traslado a grandes distancias en
tiempos mas reducidos, y se ha convertido en el medio
que permite, cada dia en mayor medida, incrementar el
movimiento turistico a los niveles que hoy conocemos,
y que para muchos paises, como es el caso de la Repu-
blica Dominicana, se ha convertido en fuente vital para
nuestra economia y desarrollo.

El dia de ayer, tuvimos la oportunidad de escuchar a
nuestro querido amigo José Huepe, hablar sobre el tra-
bajo realizado en su mandato, mediante el informe que
present6 a la Asamblea. Quiero reconocer y destacar
que Chile, al liderar nuestro Comité Ejecutivo, impul-
s6 un tema de suma importancia que es la “Coopera-
cion Horizontal”. Este continuara siendo un objetivo
primordial de nuestra gestion. Considero que los Es-
tados Miembros podemos apoyarnos mutuamente en
funcidn de nuestras fortalezas y debilidades. Sera muy
importante que nuestro trabajo apunte a abrir nuestros
objetivos, en funcién de la cooperacién.

He tomado nota de las importantes recomendacio-
nes realizadas por el Presidente saliente y deseo des-
tacar que se incorporaran a nuestro trabajo, es asi que
impulsaremos fundamentalmente los siguientes temas:

« En materia de medio ambiente, deberiamos respal-
dar lo resuelto por la Asamblea de la OACI, durante
el presente afio, por lo cual es necesario buscar el
debido consenso entre los Estados Miembros de
la CLAC para alcanzar una posicién comun frente a
esta problematica.

* No podemos dejar de resaltar la importancia del
Acuerdo Multilateral de Cielos Abiertos, aprobado
esta mafana, que es de suma importancia para el
trabajo de la Comisién en el futuro y contribuira
sustancialmente en el principal objetivo de la CLAC
que es, como ustedes saben, la “Integracion del
Transporte Aéreo”. Insto a los Estados a suscribirlo,
lo antes posible.

« Deigual forma, coincido en que es necesario esta-
blecer un sistema integrado de gestion aeronauti-
ca, creando una base de datos que permita a los
paises miembros orientar de mejor forma los es-
fuerzos de seguridad operacional. Dicha base de
datos debera centralizarse en la Secretaria.

e Es muy pertinente continuar con el acercamiento
de nuestra Comision con la Unién Europea. A tal

efecto, esta pendiente la realizacion de la Il cumbre
CLAC/UE a nivel de autoridades aeronauticas, con-
forme lo acordado.

e Asimismo, continuaremos con el acercamiento con
otros organismos regionales similares al nuestro.
En esa linea de ideas, deberemos desarrollar un en-
cuentro abierto con los Estados africanos.

« Respecto a los acercamientos con los paises del
Caribe, continla siendo una prioridad para esta
Presidencia y el Comité Ejecutivo, y ojala que en
el futuro cercano podamos contar con los Estados
anglo y franco parlantes del Caribe en el seno de la
CLAC.

Distinguidos delegados, honorables damas y caba-
lleros. No dudamos que las jornadas de trabajo que
se iniciaran a partir de hoy, seguiran repercutiendo de
manera favorable en el mejoramiento de la aviacion ci-
vil regional y confiamos que seran ademas, una valiosa
oportunidad para el intercambio de experiencias. Para
lo que contamos con el apoyo de los organismos ob-
servadores que tradicionalmente se han incorporado a
nuestro trabajo.

Nadie puede desconocer el importante trabajo rea-
lizado por nuestra Comisién durante su participacién
en las conferencias mundiales y asambleas convocadas
por la OACL Especial atencién merece que iniciemos,
hoy mismo, el trabajo de coordinacién con la CEAC, la
CAFAC, la ACAC, el Grupo de Montreal y demas Esta-
dos para mantener el status quo en cuanto al nimero
de asientos que dispone Latinoamérica en el Consejo
de la OACL

Como bien dijo en su discurso inicial nuestro queri-
do Presidente saliente y amigo, José Huepe, "nobleza
obliga”, permitame usted rendirle un homenaje por el
brillante trabajo desarrollado, lo que deseo materiali-
zar entregandole este testimonio que espero lo tenga
como un recuerdo imperecedero de la gran gestion
realizada por usted como Presidente de la CLAC.

Antes de terminar, quisiera reiterar que el Secretario
de la CLAC, nuestro amigo Marco y su equipo de tra-
bajo, cuenta con todo el respaldo y apoyo de esta Pre-
sidencia y el Comité Ejecutivo que hoy inicia su trabajo.
Por otro lado, exhorto a todos los Estados Miembros, a
que participen activamente en los trabajos y activida-
des que realiza nuestra querida Comision.

Muchas gracias.
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Junta de Aviacion Civil deposita
ofrenda floral en el Altar de la Patria

La Junta de Aviacién Civil (JAC),
rindid tributo este miércoles 8 de
febrero a los forjadores de la na-
cion dominicana, depositando una
ofrenda floral en el Altar de la Pa-
tria, como parte de los actos de ce-
lebracion del Mes de la Patria que
iniciaron el pasado 26 de enero dia
del natalicio de Juan Pablo Duarte
y culmina el 27 de este mes con la
celebracion del 168 aniversario de
la Independencia Nacional.

El acto que fue encabezado por
el ingeniero Luis Paulino Rodriguez
Ariza, Secretario de Estado, Presi-
dente de la Junta de Aviacién Civil
(JAC), inicié con la interpretacion
del Himno Nacional, a cargo de la
banda de musica del Cuerpo de
Bomberos de Santo Domingo.

Rodriguez Ariza, hizo un breve
recuento de los sacrificios y com-
promisos asumidos por Juan Pa-
blo Duarte, Matias Ramon Mella y
Francisco del Rosario Sanchez, con
el Unico interés de que la nacion
dominicana fuera libre y soberana
de cualquier injerencia extranjera.

“Con esta ofrenda hacemos ho-
menaje a la Patria, a nuestra iden-
tidad nacional, a nuestros simbolos
y a aquellos héroes que con gran
sacrificio y esfuerzo nos regalaron
la libertad y el pais que hoy disfru-
tamos”, enfatizé.

El funcionario hizo un llamado a
los servidores publicos, especial-
mente a los empleados de la Jun-
ta de Aviacién Civil JAC), para que
hagan suyo el ideario de Duarte, y
se conviertan en forjadores de un
pais con hombres y mujeres que
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trabajen con honestidad, capaci-
dad y entrega.

El también Presidente de la Co-
mision Latinoamericana de Avia-
cion Civil (CLAC), valord los es-
fuerzos que realiza el Presidente,
doctor Leonel Fernandez Reyna,
para mantener una Republica Do-
minicana que avanza en todos los
sectores de la economia nacional.

Destacé como ejemplo, el desa-
rrollo que mantuvo el sector aéreo
en el pasado afio 2011, en el que
alrededor de 10 millones de pasa-
jeros medidos tanto en entradas
como en salidas, transportados
por nuestros aeropuertos, en vue-
los internacionales y nuevas lineas
aéreas iniciaron sus operaciones
desde y hacia la Republica Domi-
nicana.

"El 168 aniversario de la Indepen-
dencia Nacional, es una ocasion
propicia para comprometernos a
ser mejores ciudadanos y a traba-
jar por y para la Patria, como dijo
nuestro fundador Juan Pablo Duar-
te”, sefald Rodriguez Ariza.

El presidente de la JAC, destacd
la importancia de que cada afo el
pueblo dominicano pueda reve-
renciar y rendir tributo, a la total
entrega que hicieron Duarte, San-
chez y Mella a favor de la causa que
nos dejoé como legado final, la fun-
dacién de nuestra nacion.

El ingeniero Rodriguez Ariza, es-
tuvo acompafiado de miembros de
la Junta de Aviacion Civil, funciona-
rios y empleados de la institucion.
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JAC realiza taller sobre convenio
de Chicagoy la Ley 491-06

Con la finalidad de dotar de las
herramientas necesarias para la
optimizacién de sus funciones,
unos 20 empleados de la Junta de
Aviacién Civil JAQ), participaron en
el Taller “"Convenio de Aviacion Ci-
vil Internacional (Convenio de Chi-
cago, 1944) y de la Ley No. 491-06
sobre Aviacion Civil de la Republica
Dominicana”.

El Taller fue encabezado por el
Secretario de Estado y Presidente
de la Junta de Aviacion Civil, Inge-
niero Luis Paulino Rodriguez Ariza,
quien agradecié a los organizado-
res del mismo, su interés de cola-
borar en las ensefianzas y el refor-
zamiento de los conocimientos de
los temas tratados durante la jor-
nada educativa, lo que les permiti-

ra alcanzar una mayor eficiencia, al
momento de brindar sus servicios,
a los usuarios de la institucion.

El Taller “Convenio de Aviacién
Civil Internacional (Convenio de
Chicago, 1944) y de la Ley No. 491-
06 sobre Aviacién Civil de la Repu-
blica Dominicana”, fue impartido
por la doctora Bernarda Franco
Candelario, Encargada del Depar-
tamento de Transporte Aéreo, y la
coordinacion fue responsabilidad
de la licenciada Paola Aimée Pla,
Encargada de la Division Técnica
Juridica de la JAC, respectivamente.

En el mismo se trataron los temas
referentes a la Cronologia Mundial
del Transporte Aéreo, Convenio
de Aviacion Civil, Documentos de
la OACI, Antecedentes de la Avia-

cién Dominicana, Debilidades de la
anterior Ley 505, y consecuencias
iniciales de la falta de una Ley ade-
cuada.

Ademas, fueron ampliamente
debatidos los siguientes temas: el
nuevo marco legal de la aviacion
civil en la Republica Dominicana,
Funciones del Instituto Dominicano
de Aviacion Civil IDAC), Funciones
de la Junta de Aviacion Civil JAC),
y las principales innovaciones de la

Ley No. 491-06.

Al término del Taller, una dina-
mica de grupo puso de manifiesto
lo aprendido por los participantes,
quienes durante todo el trayecto se
mostraron interesados en cada uno
de los temas tratados.
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Tras nueva auditoria

Junta de Aviacion Civil mantiene
Certificacion ISO 9001:2008

El Secretario de Estado y Presi-
dente de la Junta de Aviacion Civil

(JAC), Ingeniero Luis Paulino Ro-
driguez Ariza, informé que con el
proposito de mantener y fortalecer
el Sistema de Gestion de Calidad
bajo la Norma ISO 9001:2008 im-
plementado desde junio del 2010,
la Institucion acaba de superar fa-
vorablemente la lra. Auditoria de
Seguimiento que se le hace al Sis-
tema.

Esta auditoria fue realizada por
los sefiores Mayanin Hernandez y
Eduardo Motta R, Auditores de la
empresa certificadora SGS Panama,
empresa esta, que habia hecho la
certificacion del 2010.

El Ingeniero Rodriguez Ariza,
destacé que esta auditoria permite
mantener la certificacion del Siste-
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ma de Gestion de la Calidad has-
ta el afio 2012, fecha en la cual se
realizard una 2da. Auditoria a otros
procesos, con el proposito de veri-
ficar el cumplimiento de los objeti-
vos del Sistema, y al mismo tiempo
demostrar su fortalecimiento.

El Auditor Lider de la empre-
sa SGS, Eduardo Motta R., ofrecio
los resultados de la auditoria de
seguimiento, destacando que los
mismos fueron satisfactorios, por
lo que la Junta de Aviacién Civil
mantiene debidamente certificado
su Sistema de Gestion de Calidad.

“"En nombre de nuestra empresa
queremos informarles que la Jun-
ta de Aviacion Civil ha logrado un
resultado favorable y satisfactorio
al ser auditados los procesos que
se habia programado del Siste-
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ma de Gestion de Calidad, por lo
cual mantiene la certificacion ISO
9001:2008", apuntd Motta.

De su lado, el Ingeniero Luis P.
Rodriguez Ariza, agradecié a los
hombres y mujeres que conforman
el equipo de trabajo de la JAC, en-
fatizando que los logros obtenidos
han sido gracias a la identificacion
con los objetivos de calidad, ade-
mas de la linea estratégica de la
institucion, siempre buscando sa-
tisfacer los requisitos de los clientes
a través de un servicio de calidad.

Luego de esta auditoria la Junta
de Aviacion Civil JAC), mantiene la
certificacion de calidad obtenida en
el afio 2010, afianzando un estilo
de gestion basado en la medicion,
el andlisis y la mejora continua.



Republica Dominicana participa en
taller impartido por la Organizacion de
Aviacion Civil Internacional

El Secretario de Estado, Presi-
dente de la Junta de Aviacién Ci-
vil JAC) y de la Comisién Latinoa-
mericana de Aviacion Civil (CLAC),
ingeniero Luis Paulino Rodriguez
Ariza, participd en el taller practico
de instruccion de la Organizacién
de Aviacion Civil (OACQI), relativo a
los planes de accién de los Estados,
sobre las actividades de reduccion
de las emisiones de diéxido de car-
bono, llebado a cabo en la Ciudad
de México, DF.

El taller que fue inaugurado con
la participacidon del Presidente del
Consejo de la OACI, Roberto Kobeh,
se enmarca dentro de las acciones
gue promueve esa organizacion in-
ternacional, para promover la lucha
contra el cambio climatico.

Este taller, relativo a los planes
de accién de los Estados, sobre
las actividades de reduccién de las
emisiones de CO2, es el primero
de una serie que se realizara en la
region, para facilitar la elaboracion
de planes de accién en materia de
aviacion civil y cambio climatico. En
este taller, la OACI presenté y pro-
veyo a los Estados de la regién con
estudios de caso y de una platafor-
ma electrénica para la elaboracion
de dichos planes de accion.

El Secretario de Estado, ingenie-
ro Rodriguez Ariza, en su condicion
de Presidente de la CLAC, destaco
el papel que viene realizando la
Organizacién de Aviacion Civil In-
ternacional (OACI), ejerciendo un
importante papel para reducir los
dainos de la emision de diéxido de

carbono del sector de la aviacion.

El presidente de la JAC, sefald
que entre estas medidas, se inclu-
ye la meta de reducir anualmente
el promedio de un 2 por ciento de
la eficiencia del combustible de la
aviacion hacia 2050 y una meta in-
dicativa de neutralidad en carbono
a partir de 2020.

Expresé que los Estados miem-
bros de la OACI, han sido llamados
a presentar planes de accién, de
manera voluntaria, a fin de alcanzar
dichas metas.

El taller conté con la participa-
cion de las autoridades de la OAC],
unos 40 delegados de Latinoamé-
rica, representantes de los paises
miembros de la OACI, y organiza-
ciones internacionales y regionales
relacionadas con el tema.

La Republica Dominicana estu-
vo representada por el Embajador
Carlos Veras y Adéan E. Bodden,
de la Junta de Aviacion Civil JAC),
Claudia Roa y Pedro Torres, del Ins-
tituto Dominicano de Aviacién Civil
(IDAQ).

Ademas estuvieron presentes,
Marco Ospina, secretario de la Co-
mision Latinoamericana de Avia-
cion Civil, (CLAC), el Embajador
Juan Manuel Gémez Robledo, Sub-
secretario para Asuntos Multilate-
rales y Derechos Humanos de la
Cancilleria de México, el Licenciado
Felipe Duarte Olvera, Subsecreta-
rio de Transporte de la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes
(SCT) del mismo Estado, y la Sefiora
Loretta Martin, Directora de la Ofi-
cina Regional de la OACI para Nor-
teamérica, Centroamérica y Caribe.
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Republica Dominicana y Republica
de Portugal firman nuevo Acuerdo
de Servicios Aéreos

Luego de una intensa ronda de
negociaciones, los representan-
tes de los Gobiernos de Republica
Dominicana y Republica Portugue- .
sa, firmaron un nuevo Acuerdo de '
Servicios Aéreos, que sustituira el
anterior Acuerdo del 14 de febrero
del 1995.

El Acuerdo, en el orden del desa-
rrollo del transporte aéreo, procura
que las Partes puedan contar con
un marco regulatorio mas flexible
y ajustado a las necesidades actua-
les del mercado. El mismo, liberali-
za todos los puntos en el territorio
de las Partes, lo que permitird a
las aerolineas dominicanas y por-
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tuguesas operar sin limitaciones,
hacia cualquier destino dentro de
Republica Dominicana y Portugal,
de forma directa o via el territorio
de terceros paises.

Las Partes acordaron, aplicar el
presente Acuerdo a partir de su
firma, permitiendo a sus aeroli-
neas, iniciar operaciones de forma
inmediata, una vez cumplido con
los tramites regulatorios internos,
normalmente aplicables a la opera-
cion de los servicios aéreos inter-
nacionales.

También fue acordada la posibi-
lidad de que las aerolineas domi-
nicanas y portuguesas pudieran
realizar operaciones no regulares
(charter), asi como, operaciones
bajo cédigos compartidos con ae-
rolineas de sus propios paises o de
terceros paises, siempre y cuando
dichos terceros paises cuenten con
los derechos de trafico y rutas co-
rrespondientes.

Durante el marco de las nego-

ciones la delegacion portugue-
sa, designo a las aerolineas White
Airways, S.A.,, y TAP Airlines, para
operar puntos hacia Republica Do-
minicana. Durante las negociacio-
nes también estuvo como observa-
dor la aerolinea ORBES PORTUGAL.

La delegacion dominicana estu-
vo encabezada por el Secretario de
Estado y Presidente de la Junta de
Aviacién Civil (JAC), Ingeniero Luis
Rodriguez Ariza, el Embajador
Axel Wittkop, miembro de la Junta
de Aviacién Civil, en representacion
del Ministerio de Relaciones Exte-
riores; el Doctor José Pantaledn,
Sub-consultor Juridico del Poder
Ejecutivo y miembro de la Junta
de Aviacion Civil, en representa-
cion del Poder Ejecutivo y la Doc-
tora Bernarda Franco, Encargada
del Departamento de Transporte
Aéreo de la Junta de Aviacion Civil
(JAC).

Mientras que la delegacién de
Portugal estuvo encabezada por
el sefior Luis Trindade Santos, Pre-

sidente de la Junta del Instituto
Nacional de Aviacién Civil (INAC),
el sefior Paulo Alexandre Soares,
miembro de dicha Junta, y las se-
foras Nathalia Barroso, Maria Elena
Faleiro, representante del Ministe-
rio de Relaciones Exteriores; y las
sefioras Fernanda Bandarra da Sil-
va y Maria da Luz Antonio del INAC.

La ceremonia de la firma con-
t6 con la presencia del Embajador
dominicano en Portugal, Ingeniero
Jaime Duréan, quien valoroé lo venta-
joso del Acuerdo para ambos pai-
ses, sefialando que el mismo per-
mitira estrechar las relaciones.

Luego de concluida la ceremonia
de la firma, y mediante comunica-
cion entregada por los represen-
tantes de White Airways, S.A., fue
manifestado su interés de operar
de forma regular hacia el destino
de la Republica Dominicana de
Punta Cana, a partir de la proxima
temporada de verano IATA, que
inicia en abril del presente afo.
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GUIA
PARA EL USUAR
DE TRANSPORTE AEREO

Billetes y Tarifas

Billete de Pasaje

El billete es el titulo de transporte con el que se formaliza el
contrato entre el pasajero y el operador aéreo y sélo
puede ser utilizado por su titular.
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El contrato de transporte da derecho

al pasajero a ser transportado junto

con su equipaje de acuerdo con las con-

diciones generales de transporte del ope-

rador aéreo, que pueden consultarse en sus

oficinas, y se encuentran resumidas en el docu-

mento denominado billete de pasaje, que también son de
aplicacion al billete electrénico.

Al recibir su billete, examinelo cuidadosamente y lea el con-
tenido en su totalidad. AsegUrese de que estd expedido
para el vuelo que usted desea. Si localiza un error procure
que se corrija inmediatamente. No espere a llegar al aero-
puerto para hacerlo. Un simple error de fecha u hora puede
hacerle perder su viaje.

Billete Electronico (e-ticket)

Al hacer su reserva, esta queda igualmente registrada en los
sistemas del operador aéreo y en lugar de emitirse un bille-
te en papel, se genera un billete electrénico, el cual posee
la misma validez de un billete tradicional en formato papel.

El operador aéreo y la agencia de viajes facilitaran al pasaje-
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ro un cédigo o localizador de su reserva que debe guardar
o anotar.

El billete electrénico o e-ticket incluye el itinerario, nom-
bre del viajero, localizador y nimero de reserva, asi como
las referencias pertinentes a los convenios internacionales
que apliquen (Convenio de Varsovia o Montreal, segun pro-
ceda) y toda la informacién de obligada notificacion a los
pasajeros que tradicionalmente han figurado en los billetes
de papel. De la misma forma, el “e-ticket”™ debe incluir las
condiciones de la tarifa y las posibles restricciones que pu-
dieran ocurrir.

El pasajero tiene la obligacién de presentarse en el mostra-
dor de la linea aérea, con la misma antelacién que lo haria
con un billete en formato papel y mostrar el localizador de
su reserva y un documento oficial de identificacion.

Tarifa del Billete

Es el precio que aplica el operador aéreo por ruta y por
vuelo.

Antes de realizar su compra, es importante consultar con su
operador aéreo o agencia de viajes, las condiciones de la
tarifa que ha elegido, ya que dependiendo del tipo de tarifa,
pueden variar sustancialmente las condiciones del contrato
de transporte a efectos de devoluciones o reembolsos de
sumas de dinero, disponibilidad para cambios de fecha, o
cambio del titular del billete. En el caso de que en la tarifa
incluya el transporte del equipaje, asegurese del nimero de
piezas, peso y volumen permitido.




Vuelos y Reservas

Es muy importante que revise su reserva para evitar errores
en las fechas, destinos y nombres de los pasajeros, ya que
determinadas tarifas no permiten ni cambios, ni reembolsos
después de realizar la compra.

Si va a efectuar un viaje y lo ha reservado por medio de
una agencia de viajes, conserve toda la publicidad, folletos
y facturas. En cualquier caso, conserve la documentacion
acreditativa del abono y anote en lugar seguro el locali-
zador para presentar junto a su documento de identidad
0 pasaporte, segun el caso, en el momento del embarque.

Es también muy importante que confirme la hora real de sa-
lida del vuelo antes de ir al aeropuerto, ya que por diversos
factores esta podria haber sido modificada. Asegurese de
presentarse a los mostradores y a la puerta de embarque
con la antelacién indicada. Si desea méas informacién de un
vuelo en particular, consulte con el operador aéreo.

Algunos operadores permiten emitir su tarjeta de embar-
que a través de internet. Esta es una opcién muy recomen-
dable y segura ya que le evitara posibles incidencias de ul-
tima hora.

Sobre el Deber de Informacion de los

Operadores Aéreos y las Agencias de

Viajes

Puede ocurrir que la aeronave en la que vuele pertenezca a

un operador aéreo distinto de aquel con el que ha contra-
tado su viaje.

Esto puede ser debido a diversas razones, como son la exis-
tencia de acuerdos comerciales entre los operadores para la
utilizacion compartida de sus flotas de aeronaves, operacio-
nes con cédigo compartido, franquicia, indisponibilidad de
aeronave propia en un momento determinado, o cualquier
modalidad contractual.

El pasajero tiene el derecho de conocer con qué operador
aéreo realiza finalmente el vuelo, si es que este es distinto
del que inicialmente hizo el contrato. El operador aéreo o
agencia de viajes al momento de realizar la reserva o com-
pra del billete de pasaje tiene la obligacion de informarle de
la identidad del o los operadores aéreos del vuelo.

Esta obligacion debe constar dentro de las condiciones ge-
nerales de venta aplicables al contrato de transporte. Si se
produce un cambio de operador, el pasajero debera ser no-
tificado de inmediato de la identidad del nuevo operador
aéreo. En el caso de que no le informen sobre el cambio,
debera reclamar ante el operador aéreo con el que contraté
su vuelo inicialmente.

Si, en el momento de efectuar la reserva, no se conoce la
identidad exacta de la o las compafiias aéreas operadoras,
se informard a los pasajeros del nombre del transportista
o transportistas aéreos que vayan a operar probablemente
como transportistas aéreos del vuelo o los vuelos corres-
pondientes. En este caso, se informara a los pasajeros en el
momento de la facturacion, o en el momento del embar-
que cuando no se requiera facturaciéon para un vuelo de
conexion.

Documentacion de Viaje

Antes de emprender su viaje aseglrese que tiene toda la
documentacion requerida en el destino, ya que de lo con-
trario le pueden denegar el vuelo o prohibir la entrada al
pais. También es importante que compruebe si cumple los
requisitos médicos necesarios para entrar en el pais de des-
tino.

Documentacion para viaje de Meno-
res

Los menores de edad que viajan sin sus padres o con uno
solo de ellos, deberan contar con una autorizacion para salir
del pais. Asegurese de indagar, con el operador aéreo o con
la Direccién de Migracion, los requisitos al respecto, tanto
en el pais de origen como el de destino, Los padres o tuto-
res de los menores no acompafiados, ademas de la auto-
rizacién anteriormente mencionada, deberan completar la
documentacién necesaria que el operador aéreo le requiera
para aceptar al menor no acompafiado.

Las compaiiias no estan obligadas a aceptar menores no
acompanfados, por lo que se aconseja consulte con la com-
pafiia si realiza este servicio y bajo qué condiciones.

Derechos del Pasajero

El Convenio de Montreal, el Convenio de Varsovia, la le-
gislacién y reglamentacion de los Estados, le confieren una
serie de derechos y proteccién en los casos de denegacion
de embarque, anulacion de vuelo, retraso del vuelo, retraso
o pérdida de equipaje, asi como en caso de accidente. Los
operadores aéreos y agencias de viaje deben tener estos
derechos visibles, en carteles explicativos y a disposicion de
los pasajeros.

Si se le niegan estos derechos, presente inmediatamente
una reclamacion ante la compafia operadora del vuelo.
Puede reclamar ante la compafiia con la que haya contrata-
do su viaje o ante la que opera el vuelo, si no son la misma.

Antes de su viaje, familiaricese con los derechos y obliga-
ciones establecidos por el operador aéreo y el Estado o Es-
tados por los que vaya a efectuar su viaje. Su contrato con
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el operador aéreo fija otros derechos y obligaciones. Pida
una copia al operador o a su agente de viajes.

Denegacion de Embarque

Se puede dar una sobreventa en los vuelos, existiendo
la posibilidad de que no se cuente con disponibilidad de
asiento en un vuelo incluso si cuenta con reserva confir-
mada. En algunos casos si el embarque es denegado invo-
luntariamente, usted tendra derecho a una compensacion.
Cuando la regulaciéon aplicable asi lo requiera, el transpor-
tista debe solicitar voluntarios antes de denegar el acceso
involuntario de embarque. Verifique con su transportista
las normas completas sobre el pago de compensacion por
embarque denegado (DBC) y sobre la informacion de las
prioridades de embarque.

Para el caso de Republica Dominicana, debe consultarse la
Resolucion Numero Tresciento Cincuenta y Tres (353) del
25 de noviembre de 1987 vigente, que contempla el Régi-
men de Atencidn al Pasajero por Sobreventa de Asientos y
Embarque Denegado.

Seguridad

Los problemas de seguridad en tierra son multiples y la revi-
sién de pasajeros y equipajes constituye la cara mas visible
de este importante aspecto aeroportuario. Antes de em-
barcar una aeronave, todo pasajero y su equipaje deberan
ser sometidos a una exhaustiva revision. Hay una variedad
de articulos prohibidos de llevar consigo en su equipaje de
mano o en su equipaje facturado, los cuales seran retirados
o retenidos, o incautados. A fin de evitar incomodidades de
Ultima hora, pida a su operador o agente de viajes la lista de
estos articulos restringidos; este listado de articulos debe
estar visible y disponible en los mostradores de facturacion.
[Ver paginas 15-18]

En determinadas circunstancias, el operador aéreo podra
excluir del transporte a los pasajeros que por razones de
enfermedad u otras causas puedan constituir un peligro o
perturbacion para el buen régimen de la aeronave.

Pasajeros que Requieren
Asistencia Especial

Los operadores aéreos dispensan un trato especial a ciertos
tipos de pasajeros, como las personas con movilidad redu-
cida (PMR), mujeres en estado de gestacion, nifios que via-
jan solos, adultos mayores, integran lo que denominamos
pasajeros especiales.

Para que los operadores aéreos puedan ofrecer todas las
medidas disponibles para tales pasajeros es necesario in-
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formar de las circunstancias especiales del pasajero en el
momento de hacer la reserva y de adquirir el billete.

Personas con Movilidad
Reducida (PMR)

El mercado Unico de servicios aéreos debe resultar benefi-
cioso para todos los ciudadanos, por consiguiente, las per-
sonas con discapacidad o movilidad reducida por motivos
de discapacidad, edad o cualquier otro factor deben tener
las mismas oportunidades de utilizar el transporte aéreo
que los demas ciudadanos.

El pasajero con movilidad reducida es aquel cuya movili-
dad estd limitada a efectos de la utilizacion de un medio de
transporte debido a cualquier discapacidad fisica (sensorial
o de locomocion, permanente o temporal) o mental, a su
edad o a cualquier otra causa de discapacidad que necesite
atencién especial y la adaptacion a sus necesidades de los
servicios que se ponen a disposicién de todos los pasajeros.

Las personas de movilidad reducida podran disponer de
una persona de apoyo capaz de facilitar sus traslados y ne-
cesidades durante su estancia en el aeropuerto.

Mujeres en Estado de Gestacion

Los operadores aéreos recomiendan no efectuar viajes en
avion cuando el periodo de gestacion supera las treinta
y dos semanas. En cualquier caso, le recomendamos que
consulte con el operador aéreo ya que es posible que la
pasajera gestante deba firmar un documento que exonere
a la compania de tal responsabilidad ante cualquier even-
tualidad que surja derivada de su estado.

Solo precisan certificado médico en caso de superar las
treinta y dos semanas de gestacion, o si el tiempo de em-
barazo es incierto o si existen complicaciones en él.

El certificado debera estar emitido dentro de los siete dias
previos al vuelo. Asimismo, con caracter general, se reco-
mienda no viajar dentro de los siete dias previos al parto ni
en los siete posteriores al mismo.

No obstante, le recomendamos que con antelacion sufi-
ciente, consulte con el operador aéreo si puede volar y en
qué condiciones.

Menores de edad

Los operadores aéreos clasifican como menores a los nifios
con menos de 12 afos. En esta clasificacién se distinguen
entre bebés hasta los 2 afos, y nifios a los que superan los
dos afios.
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*  Los nifios mayores de 2 aflos y menores de 5, no seran
aceptados si no van acompafados de un adulto de 18
afos o mas por cada uno de ellos.

e En ciertas compaiias, los menores de dos afios no
pagan billete si no ocupan asiento, por lo que debera
consultar tal extremo en el momento de adquirir sus
billetes en su agencia de viajes o compaiiia aérea. En
otras, los menores de dos afios abonan un 10 por 100
de la tarifa y no ocupan plaza. Consulte este extremo
en la agencia de viajes o con la compaiiia aérea al ad-
quirir su billete.

Normalmente, esta permitido llevar una cuna portatil o un
cochecito plegable sin coste adicional.

Los menores de edad por lo general, tienen un descuento
de un 50 por 100 en viajes nacionales y de un 25 a un 33 por
100 en internacionales.

Ciertas compafiias no admiten bebés menores de dos se-
manas, a embarazadas de mas de treinta y cuatro semanas
(a menos que tengan autorizacion médica), o a menores de
catorce afos que viajen solos.

Los operadores aéreos en general, establecen una serie
de limitaciones en funcién de la clasificacion del menor de
acuerdo con las siguientes categorias:

Bebés o Infantes *

+  Niflos entre cero y dos afios sin cumplir:

»  No ocupan asiento ni se les asocia equipaje.

«  Deben iracompafiados de un adulto de 18 afios o mas.

«  No esta permitido que un adulto viaje con dos o mas
bebés, a menos que otro(s)

e adulto(s) a peticion del primero se hagan cargo de los
mismos.

«  Debe llevar un cinturén de bucle adicional al del adulto
encargado del bebé u otro

« dispositivo de sujecion que debe ser proporcionado
por la compaiiia, siendo este el Unico caso en que se
permite el agrupamiento de dos personas en un mismo
asiento, siempre y cuando se disponga adicionalmente
de una mascara de oxigeno y un chaleco salvavidas.

e La Unica limitacién al nUmero maximo de bebés que se
permite transportar, viene delimitado por la disponibi-
lidad de cinturones de bucle adicionales, mascaras de
oxigeno y chalecos salvavidas.

* No se puede viajar con ellos en asientos de salida de
emergencia.

Nifos
Nifio entre dos y doce afios sin cumplir. Tienen derecho a
asiento y a franquicia de equipaje. No hay un limite en el

numero de nifos a bordo. No pueden viajar en asientos de
salida de emergencia.

Menores sin acompafar

Deberan tener como minimo cinco afios cumplidos para
poder viajar solos, siempre y cuando la persona responsa-
ble del menor firme un descargo de responsabilidad y ga-
rantice que en el aeropuerto de llegada se hara cargo de él
un adulto previamente identificado.

Siempre se debe solicitar autorizacion y también, se debe
informar del nombre y teléfono de la persona adulta que lo
entrega en el aeropuerto de origen y de la persona que lo
recoge en el aeropuerto de destino.

Grupos de menores

Es posible que la compaiia tenga algun tipo de limitacion
con respecto al viaje de un grupo de menores por lo que
le recomendamos que consulte con la compaiia antes de
emprender el viaje.

Enfermos

Son aquellos pasajeros que requieren una atencion especial
por parte del transportista debido a su condicién fisica o
mental. Para ser aceptado al vuelo, es condicion indispen-
sable presentar un certificado médico que establezca que
esta en condiciones de viajar. Correspondera a los servicios
médicos de la aerolinea el determinar si el mismo se en-
cuentra en condiciones de iniciar el viaje y, en caso afirma-
tivo, determinar las circunstancias que deben observarse en
tal travesia.

Su transporte podra hacerse en camilla o acomodado en
una o mas butacas, debiendo consultar con la compafia
aérea las condiciones y tarifas aplicables en cada caso.

Recogida y Reclamo de
Equipaje

Cuando efectue su llegada al aeropuerto de destino si nota
cualquier irregularidad con su equipaje (pérdida, dafo o
retraso) comuniquelo inmediatamente; antes de abando-
nar el aeropuerto, debe llenar el formulario de reclamacion
correspondiente ante el representante del operador aéreo.

Tenga en cuenta que el recibo del equipaje sin protesta por
su parte constituird presuncion, salvo prueba en contrario,
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de que ha sido entregado en buen estado y de conformi-
dad con el documento de transporte.

Si su vuelo conlleva hacer una conexiéon con mas de una
compafiia, es posible que pueda facturar su equipaje desde
la salida hasta el destino final. Si hace esto y algo ocurriera
con su equipaje, usted puede reclamar contra cualquiera de
las compafias involucradas en el trayecto, que han trans-
portado el equipaje.

Para mas informacién consulte como hacer una reclama-
cién en caso de incidencia con su equipaje y los tiempos
maximos para presentar reclamaciones, que establece el
Convenio de Montreal de 1999 sobre Responsabilidad Civil
del Transportista Aéreo, para solicitar las compensaciones
gue en su caso procedan.

Aduanas

En la mayoria de los aeropuertos, existen paneles donde
se sefala los elementos que deben ser declarados a la en-
trada al pais de destino, ejemplo: Alimentos, equipos elec-
trénicos, cantidades de dinero superior a un cierto limite,
en caso de duda la mejor opcion es consultar en el mismo
control de aduanas.

Recuerde que si no declara estos bienes podria ser multado
y los mismos ser confiscados.

Presentacion de Reclamaciones y
Quejas

Antes de contactar a la Junta de Aviacion Civil para solici-
tar ayuda con un problema relacionado al transporte aé-
reo, deberia darle la oportunidad a la compania aérea para
resolverlo. Por regla, las compafias aéreas tienen personal
que se dedica a la solucién de problemas en los aeropuer-
tos (por lo general, conocidos como representantes de ser-
vicio al cliente/al consumidor) que se encargan de resolver
muchos problemas en el momento. Ellos pueden disponer
que los pasajeros que han quedado en tierra reciban comi-
da y hospedaje, emitir cheques de compensacién por dene-
gacion de embarque, coordinar reparaciones de equipaje, y
resolver otras quejas o reclamos de rutina.

Guarde todos los documentos de viaje (recibos de pasajes,
comprobantes/talones de equipaje, tarjetas de embarque,
entre otros) al igual que los recibos de gastos incurridos de-
bido al problema ocasionado. Los siguientes son consejos
utiles en caso de que decida escribir una carta:

e Escriba la carta en letra legible, preferiblemente a ma-
quina o a computadora y, de ser posible, tratando de
ser lo mas objetivo y preciso posible en la redaccion.

« Indique un nimero de teléfono (con el codigo de area)
o correo electrénico para contactarlo.
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e Describa lo ocurrido, incluya fechas, ciudades, niUmeros
u horarios de vuelo.

- Cuando sea posible envie fotocopias (nunca los ori-
ginales) de los pasajes, recibos y otros comprobantes
que respalden su reclamo o queja.

e Informe a la compaiia aérea sobre las molestias o pér-
didas monetarias que le haya ocasionado el problema.

e Sea razonable. Si sus pedidos son totalmente despro-
porcionados, podrian responderle con la cortesia de
una carta de disculpa y luego pasaria a los archivos de
casos irreverentes.

En caso de no haber sido debidamente compensado por
el Operador Aéreo, puede dirigirse a la Junta de Aviacion
Civil, Division de Facilitacion, Fax. 809-689-4160, email:
divfacilitacion@jac.gob.do, donde trataremos de conciliar
entre usted y el operador. De proseguir su inconformidad
con la gestion de conciliacion, podria buscar asistencia legal
al respecto.

NOTA IMPORTANTE

El contenido de este documento constituye, como su nom-
bre lo expresa, una guia con el propodsito de informar y
orientar al pasajero sobre las diferentes eventualidades li-
gadas a su viaje. No constituye por si misma una regulacién
al respecto, sino que recoge de forma general el contenido
de los Convenios de Varsovia y Montreal, los cuales pautan
las relaciones entre el transportista y el usuario.

ARTICULOS PROHIBIDOS EN LA
CABINA DE LAS AERONAVES Y EN EL AREA
DE SEGURIDAD RESTRINGIDA

POR MOTIVOS DE SEGURIDAD!

A) ARMAS DE FUEGO LIGERAS, OTRAS ARMAS DE FUEGO Y
DISPOSITIVOS QUE LANZAN PROYECTILES

Dispositivos concebidos para causar lesiones graves lanzan-
do un proyectil, o que puedan considerarse errbneamente
como tales por su apariencia, incluidos los siguientes:

- Todo tipo de armas de fuego, incluidas pistolas, revol-
veres, rifles y escopetas

- Armas de fuego de juego, réplicas e imitaciones de ar-
mas de fuego que puedan considerarse erroneamente
como verdaderas armas por su apariencia

- Piezas de armas de fuego (excluidas las miras telesco-
picas)

- Armas de fuego de aire comprimido o CO2, incluidas
pistolas, armas de perdigones, rifles y armas de balines
esféricos

- Pistolas para bengalas y de largada
- Arcos, ballestas y flechas

- Canhones lanzaarpones o para disparar lanzas

—
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B)

C)

D)

\

Hondas y catapultas.

DISPOSITIVOS PARALIZANTES
Dispositivos concebidos especificamente para paralizar
o inmovilizar, incluidos los siguientes:

Dispositivos de electrochoque, tales como pistolas pa-
ralizantes (p. €j., "teasers”) y palos paralizantes

Dispositivos para paralizar o matar animales

Sustancias quimicas, gases y pulverizadores paralizan-
tes o incapacitadores, tales como pimienta o pimiento,
gases lacrimégenos, aerosoles de acidos y pulveriza-
dores para alejar animales.

OBJETOS PUNTIAGUDOS O CON BORDE FILOSO
Objetos puntiagudos o con borde filoso que puedan
utilizarse para causar lesiones graves, incluidos los si-
guientes:

Instrumentos para cortar, tales como hachas, hachue-
las y cuchillas

Hachas y punzones para hielo

Navajas de afeitar, estiletes (“cortadores de cajas”)
Cuchillos con hojas de méas de 6 cm

Tijeras con hojas de mas de 6 cm a partir del eje

Equipo para artes marciales puntiagudo o con bordes
filosos

Espadas y sables.

HERRAMIENTAS DE TRABAJO

Herramientas que puedan utilizarse para causar lesio-
nes graves o amenazar la seguridad operacional de las
aeronaves, incluidas las siguientes:

Palancas de hierro

Taladros y barrenas, incluidos los taladros portatiles de
bateria

Herramientas con hoja o mango de mas de 6 cm que
puedan utilizarse como armas, tales como destornilla-
dores y cinceles

Sierras, incluidas las portatiles de bateria
Sopletes

Pistolas de pernos o clavos.

INSTRUMENTOS ROMOS
Objetos que puedan utilizarse para golpear y causar
lesiones graves, incluidos los siguientes:

Bates de béisbol y séfbol

Porras y palos, tales como porras de policia, cachipo-
rras y clavas

Equipo de artes marciales.

EXPLOSIVOS Y SUSTANCIAS Y ARTEFACTOS INCEN-
DIARIOS

Sustancias o artefactos explosivos o incendiarios que
puedan utilizarse para causar lesiones graves o que
amenacen la seguridad operacional de las aeronaves,

incluidos los siguientes:
- Municiones
- Detonadores para voladuras
- Detonadores y mechas
- Réplicas o imitaciones de dispositivos explosivos
- Minas, granadas y demas articulos militares explosivos
- Material pirotécnico, incluidos los fuegos artificiales
- Cartuchos u otros tipos de envases fumigenos

- Dinamita, pélvora y explosivos plasticos.

G) LIQUIDOS, AEROSOLES Y GELES1

= Liquidos, aerosoles y geles, a menos que se conserven
en envases individuales de una capacidad no superior
a los 100 ml (o su equivalente) dentro de una bolsa de
plastico resellable de una capacidad no superior a 1
litro (o su equivalente). El contenido deberia caber sin
dificultad en la bolsa de plastico, que luego se cerra-
ra completamente. Deberian establecerse excepciones
para medicamentos, leche y alimentos para bebé y ne-
cesidades dietéticas especiales.

ARTICULOS PROHIBIDOS EN EL
EQUIPAJE EN LA BODEGA DE LAS AERO-
NAVES POR MOTIVOS DE
SEGURIDAD OPERACIONAL?

EXPLOSIVOS Y SUSTANCIAS Y ARTEFACTOS INCENDIARIOS
Sustancias o artefactos explosivos o incendiarios que pue-
dan utilizarse para causar lesiones graves o que amenacen
la seguridad operacional de las aeronaves, incluidos los si-
guientes:

- Municiones*

- Detonadores para voladuras

- Detonadores y mechas

- Minas, granadas y demas articulos militares explosivos.
- Material pirotécnico, incluidos los fuegos artificiales

- Cartuchos u otros tipos de envases fumigenos

- Dinamita, polvora y explosivos plasticos.

*Nota: Con la aprobacion del explotador, esta permitido
transportar ciertos cartuchos en el equipaje facturado de
conformidad con las condiciones prescritas en el parrafo
1.1.2, Capitulo 1, Parte 8 de las Instrucciones Técnicas para

el transporte sin riesgos de mercancias peligrosas por via
aérea (Doc 9284).
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Lineas Aéreas Nacionales

CERTIFICADO DE

LINEA AEREA EXPLOTACION Y

RUTAS

FECHA

CAE No.03, renovado
en fecha 20-05-2010

CAE No.07, renovado
en fecha 06-05-2011

CAE No.08, renovado
en fecha 09-08-2011

CAE No.01, renovado
en fecha 06-05-2011

Servicios de transporte aéreo no
regular de pasajeros y correo,
domestico e internacional.

Enmienda No.1, 25 de junio 2009 con
Servicios de Transporte Aéreo regular de
pasajerosy carga en las rutas:

El Higiiero/Puerto Principe y v.v.;

El Higiiero/Aruba y v.v.;

(3 frecuencias semanales: lunes, miércoles
y viernes)

Enmienda No. 2, 14 de octubre 2010
Santiago/Puerto Principe/Santiago.

Enmienda No.3, 21 de julio 2011

El Higiiero/Punta Cana/EIl Higiiero;
Santiago/Punta Cana/Santiago

El Higiiero/Puerto Espana, Trinidad y
Tobago y v.v.

Servicios de transporte aéreo no
regular de pasajeros y carga domestico
e Internacional.

Servicios de transporte aéreo no
regular de pasajeros y carga domestico
e Internacional.

Servicios de Transporte Aéreo regular
de pasajeros y carga en las rutas:
Santo Domingo (El Higliero)/Merville
Hall/Dominica y v.v. (3 frecuencias
semanales, lunes, miércoles y viernes).
Servicios de Transporte Aéreo no
regular de pasajeros y carga domestico
e internacional.

Enmienda No.1, de fecha 11 de
diciembre del 2008

Santo Domingo/Isla Grande, P. R./Santo
Domingo

Santo Domingo/Isla Verde P. R./Santo
Domingo

Santo Domingo/Ponce, P. R./Santo
Domingo
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Lineas Aéreas Nacionales

El Higiiero/Isla Grande, P. R./El Higiiero
El Higiiero/Isla Verde, P. R./El Higiiero
El Higiiero/Ponce, P. R./El Higiiero
Punta Cana/ Isla Grande, P. R./Punta
cana

Punta Cana/ Isla Verde, P. R./Punta
Cana

Punta Cana/Ponce, P.R./Punta Cana

Enmienda No.2, de fecha 19 de febrero
del 2009
El Higiiero/Punta Cana/El Higiiero

Enmienda No.3 de fecha 07 de mayo del
2009

Santo Domingo (El Higiiero)/Puerto
Principe/Santo Domingo (El Higiiero).

Enmienda No. 4 de fecha 30 de junio del
2011

El Higiiero/Santiago/Punta Cana y V.V.

Puerto Plata/Punta Cana/Puerto Plata

CAE No.11, expedido en Servicios de Transporte Aéreo no
fecha 24-07-2008 regular de pasajeros y carga domestico
e internacional.

Enmienda No.1, de fecha 05 de marzo
del 2009

Servicios de Transporte Aéreo regular
de pasajeros, carga y correo en las
rutas:

Santo Domingo/New York/Santo
Domingo

Santo Domingo/Miami/Santo Domingo

CAE No. 15,expedido en Servicios de transporte aéreo no
fecha 02-03-2010 regular de pasajeros y carga, doméstico
e internacional.

CAE No.10, expedido en Servicios de transporte aéreo no
fecha 24-07-2008 regular de pasajerosy correo,
domestico e Internacional

Departamento de Transporte Aéreo
]AC Version 18 de octubre de 2011
N i o8 Aviacon Civic % SGS
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Lineas Aéreas Nacionales

CAE No.12, expedido en
fecha 10-09-2008

CAE No.05, renovado
en fecha 11-08-2010

CAE No.06, renovado
en fecha 06-05-2011

CAE No. 16, expedido
en fecha 02-03-2010

CAE No.13, expedido en
fecha 19-05-2009

CAE No.02, renovado
en fecha 10-10-2011

Servicios de transporte aéreo regular
de pasajeros, carga y correo, en las
rutas:

Santo Domingo/Puerto Principe/Santo
Domingo;

Santo Domingo (El Higiiero)/Puerto
Principe y v.v.;

Santiago/Puerto Principe/Santiago;
Santiago /Cabo Haitiano/Santiago;
Santiago/Santiago de Cuba/Santiago; y
Transporte Aéreo no regular de
pasajerosy carga domestico e
internacional.

Servicios de transporte aéreo no
regular de pasajeros, cargay correo,
domestico e Internacional.

Servicios de transporte aéreo no
regular de pasajeros y carga, domestico
e Internacional.

Servicios de transporte aéreo no
regular de pasajeros, doméstico e
internacional.

Servicios de Transporte Aéreo no
regular de pasajeros y carga domestico
e internacional.

Santo Domingo /Providenciales/Santo
Domingo.

Santo Domingo/Puerto Principe/Santo
Domingo.

Santo Domingo/Santiago de
Cuba/Santo Domingo.
Santiago/Puerto Principe/Santiago.
Santiago/Santiago de Cuba/Santiago

Enmienda No.1, de fecha 9 de agosto del
2007

Santo Domingo/San Juan, P. R./Santo
Domingo

El Higiiero/ San Juan, P. R./EIl Higiiero
Santo Domingo/Aguadilla/Santo
Domingo

El Higiiero/Aguadilla/El Higiiero
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Lineas Aéreas Nacionales

Servicios de transporte aéreo no
regular de pasajeros y carga, doméstico

e internacional

CAE No. 17, expedido
en fecha 07-07-2010

Departamento de Transporte Aéreo
Versién 18 de octubre de 2011

%LAC ()
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Lineas Aéreas Nacionales

CAE No.14, expedido en Servicios de transporte Aéreo no
fecha 23-10-2009 regular de pasajeros y carga, domestico
e internacional.

LEYENDA:

B Fecha de Renovacion de CAE
B Fecha de Expedicion del CAE Inicial
B Enmiendas 2009 y anos anteriores
B Enmiendas 2010
B Enmiendas 2011

m
\]14C E 0 Versién 18 de octubre de 2011
N oyt o Aviacion v ‘5, SGS
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Lineas Aéreas Extranjeras (Regulares)

PERMISO Y TIPO

LINEA AEREA NACIONALIDAD DE OPERACION

1. AIR BERLIN

Enmienda No.1, de fecha 19 de noviembre
del 2009.

Dusseldorf/Puerto Plata/Dusseldorf;
Dusseldorf/La Romana/ Dusseldorf;
Dusseldorf/Santo Domingo/ Dusseldorf;
Miinich/Puerto Plata/Miinich;
Miinich/La Romana/Munich;
Miinich/Santo Domingo/Miinich;
Berlin/Punta Cana/Berlin; y
*Miinich/Puerto Plata /Canctin/
Varadero/Dusseldorf.

(*): Sin derecho a trdfico en los tramos de
Puerto Plata - Canciin y Puerto Plata -
Varadero

2. AIR EUROPA

3. AMERICAN EAGLE

Enmienda No. 10, de fecha 22 de mayo del
2007,

San Juan, P. R./Samand/San Juan, P. R.
(dos frecuencias semanales: viernes y
domingos)

Departamento de Transporte Aéreo
Version 09 de febrero del 2012
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Lineas Aéreas Extranjeras (Regulares)

4. AUSTRIAN
AIRLINES

5. AMERICAN
AIRLINES

6. AMERIJET
INTERNATIONAL,
INC.

Enmienda No.11, de fecha 17 de septiembre
del 2009,

San Juan P.R./Santo Domingo/Puerto
Principey v.v.

(7 frecuencias semanales)

San Juan, P.R./Santiago/Puerto Principe y
V.V.

(3 frecuencias semanales)
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Lineas Aéreas Extranjeras (Regulares)

7. AVIANCA

Enmienda No.1, de fecha 17 de abril del
2008.
Bogotd/Santo Domingo/Bogotd.

8. AEROCARIBBEAN,
S.A.

9. AEROFLOT
RUSSIAN AIRLINES

10. AIR TRANSAT, A.T.,
INC.

11. AIR CANADA

Enmienda No. 2, de fecha 27 de noviembre
del 2008,
Toronto/Samand/Toronto.

Enmienda No. 3, de 28 de enero del 2009,
Toronto/La Romana/Toronto

Departamento de Transporte Aéreo
Version 09 de febrero del 2012
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Lineas Aéreas Extranjeras (Regulares)

12. AIR CARAIBES

13. AIR FRANCE

14. AIR TURKS AND
cAlcos

15. ASERCA AIRLINES,
S.A.

16. BLUE PANORAMA
AIRLINES,S. A. P

Departamento de Transporte Aéreo
AC 2 0 Version 09 de febrero del 2012
NP JuNTA v AVIACION Civit %, SGS
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Lineas Aéreas Extranjeras (Regulares)

17. BRITISH AIRWAYS,
PLC

18. CORSAIRFLY

19. CONDOR
FLUGDIENST

Enmienda No.1, de fecha 03 de septiembre
del 2009,

Roma y/o Bologna/La Romana y v.v.;
Mildan y/o Roma/La Romanay v.v

Departamento de Transporte Aéreo
Version 09 de febrero del 2012
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Lineas Aéreas Extranjeras (Regulares)

20. CONTINENTAL
AIRLINES, INC.

21. COMPANIA
PANAMENA DE
AVIACION (COPA
AIRLINES)

22. CUBANA DE
AVIACION

23. DELTA AIRLINES,
INC.

24. DUTCH ANTILLES
EXPRESS B. V.

Enmienda No, 4 de fecha 17 de abril del
2008, Atlanta/Santiago/Atlanta.

Enmienda No.5, de fecha 05 de noviembre
del 2009,

New York/Puerto Plata/New York;
Cincinnati/Punta Cana/Cincinnati.

Enmienda No. 6, de fecha 03 de diciembre
del 2009,

Detroit/ Punta Cana/Detroit
Minneapolis/Punta Cana/Minneapolis
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Lineas Aéreas Extranjeras (Regulares)

Enmienda No.1, de fecha 25 de junio 2009,
Curazao/Saint Marteen/Santo Domingo y
V.V.

(2 frecuencias semanales)

25. IBERIA
OPERADORA

26. IBERWORLD
AIRLINES, S.A.
DBA: ORBEST

27. INSEL AIR
INTERNATIONAL,
B. V.

28. IMP GROUP
LIMITED (CANJET
AIRLINES)

29. JET BLUE
AIRWAYS,
CORPORATION,

Enmienda No.1, de fecha 29 de noviembre

del 2007,

Departamento de Transporte Aéreo
AC 2 0 Version 09 de febrero del 2012
N— JUNTA DE AVIACION CIviL %, SGS
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Lineas Aéreas Extranjeras (Regulares)

New York/Puerto Plata/ New York;
Orlando/Santo Domingo/Orlando;

Enmienda No. 2 de fecha 28 de agosto del
2008,

San Juan, P.R./Santo Domingo/San Juan,
P.R.;

Enmienda No.3, de fecha 01 de abril 2009,
Fort Lauderdale/Santo Domingo/Fort
Lauderdale;

Boston/Santo Domingo/Boston

30. KLM ROYAL
DUTCH AIRLINES

31. LAN AIRLINES, S.A.

Enmienda No.1, de fecha 03 de septiembre
2009

Santiago de Chile/Guayaquil/Quito/
Punta Cana/Miamiy v.v.;

Santiago de Chile/Cancuin/Punta Cana/
Miamiy v.v.* y

*Santiago de Chile/Punta Cana/La
Habana/Santiago de Chile.

(*):Los puntos intermedios entre Cancun y
La Habana podrdn ser operados con
cambio de direccion en ambas vias

Departamento de Transporte Aéreo
» AC 2 Version 09 de febrero del 2012
N JUNTA D AVIACION CiviL
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Lineas Aéreas Extranjeras (Regulares)

32. LAN PERU

33. LIVINGSTON,S. P.
A.

34. LINEAS AEREAS
COSTARRICENSES

35. LAN ARGENTINA,
S.A.

36. LIAT LIMITED

37. MEXICANA DE
AVIACION

Enmienda No.1, de fecha 25 de junio del
2009,

Mildn/Punta Cana/Mildn;

Milan/Punta Cana/Antigua/Mildn ;
Mildn/La Romana/Barbados/Mildn.

Departamento de Transporte Aéreo
Version 09 de febrero del 2012
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Lineas Aéreas Extranjeras (Regulares)

38. MOUNTAIN AIR
CARGO

39. MARTINAIR
HOLLAND

40. NEOS, S.P.A.

Enmienda No.5, de fecha 16 de abril del
2009,

Amsterdam/Punta Cana/Varadero/
Amsterdam;
Amsterdam/Varadero/Punta Cana/
Amsterdam.

(1 frecuencia semanal los sabados)

Enmienda No.6, de fecha 22 de octubre del
2009

Amsterdam/Aruba/Punta Cana y v.v.*
Amsterdam/Varadero/Puerto Plata y v.v*

(*): Sin derecho a trdfico en los tramos
Aruba/Punta Cana y v.v.y Varadero/Puerto
Plata y v.v.
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Lineas Aéreas Extranjeras (Regulares)

41. PULLMANTUR AIR,
S.A.

42. ROBLEX AVIATION

43. RUTAS AEREAS DE
VENEZUELA, RAV.
S.A.

44. SUNWING
AIRLINES

45. SPIRIT AIRLINES,
INC.

46. TORTUG AIR

47. TUI AIRLINES
BELGIUN D/B/A
(JETAIRFLY)

Departamento de Transporte Aéreo
Version 09 de febrero del 2012
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Lineas Aéreas Extranjeras (Regulares)

48. TRANS AMERICAN
AIRLINES, S. A.
(TACA PERU)

49. TRANSAERO
AIRLINES, S.A.

50. UNITED AIRLINES,
INC.

Enmienda No.1, de fecha 13 de junio del

2006.

Washington, D.C./Punta Cana/Washington,

D.C.

51. UNITED PARCEL
SERVICES, CO

52. US AIRWAYS

53. USA 3000
AIRLINES

Departamento de Transporte Aéreo
Version 09 de febrero del 2012
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Lineas Aéreas Extranjeras (Regulares)

54. VRG LINHAS
AEREAS, S.A.

55. WEST JET
AIRLINES

Enmienda No. 1, de fecha 25 de septiembre
del 2008,
Toronto/La Romana/Toronto.

Enmienda No.2, de fecha 03 de septiembre
del 2009,

Ottawa/Punta Cana/Ottawa;
Hamilton/Punta Cana/Hamilton; y
Thunderbay/Punta Cana/Thunderbay.

56. XL AIRWAYS
FRANCE

LEYENDA:

B Fecha de Renovacion de Permisos
B Fecha de Expedicion del Permiso Inicial
Enmiendas 2009 y aiios anteriores
M Enmiendas 2010

B Enmiendas 2011
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RepuUblica Dominicana hacia el mundo

Una novedosa politica de apertura y flexibilidad
conquista nuevos mercados y destinos
impulsando el desarrollo nacional

‘ JUNTA DE AVIACION CIVIL
REPUBLICA DOMINICANA

Calle José Joaquin Pérez No.104, Gazcue, Santo Domingo, Rep. Dom.
Tel.: 809 689.4167 | Fax: 809 689.4113
www.jac.gob.do | email: jacrd@jac.gob.do



